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A" FGV

EXMO. SR. JUIZ DE DIREITO DA 22 VARA DE FAZENDA PUBLICA DA COMARCA
DE BELO HORIZONTE

Processo n? 5026408-67.2019.8.13.0024

A FUNDACAO GETULIO VARGAS (FGV), pessoa juridica de direito
privado, sem fins lucrativos, de carater técnico-cientifico e educativo,
reconhecida de utilidade publica pelo Governo Federal, pelo Decreto s/n.2, de
27.05.92, publicado no D.O.U. de 28.05.92, pelo Governo do Estado do Rio de
Janeiro, por meio do Decreto n.2 39.714, de 11 de agosto de 2006, publicado no
D.O.E. de 14 de agosto de 2006, e pelo Municipio do Rio de Janeiro, pela Lei n.2
5.242, de 17 de janeiro de 2011, publicada no D.O.M. de 18 de janeiro de 2011,
inscrita no CNPJ/ME sob n.2 33.641.633/0001-44, com endereg¢o na Praia do
Botafogo, n? 190, Bairro de Botafogo, na cidade do Rio de Janeiro/RJ, CEP:
22250-900, tel.: (21) 3799-5432/5952, neste ato por seus procuradores (Doc. 1)

vem, respeitosamente, na condi¢ao de terceira interessada, informar o seguinte.

Exceléncia: desde que assumiu o honroso encargo de
operacionalizar e gerenciar o Programa de Transferéncia de Renda (PTR),
previsto na clausula 4.4.2 do Acordo Judicial para reparacgéo integral relativa ao
rompimento das Barragens B-1, B-1V E B-IVA / Corrego do Feijéo, a FGV vem, com

esmero e dedicacdo, executando o que lhe cabe.

Numero do documento: 21121415200621500007474840408
https://pje.timg.jus.br:443/pje/Processo/ConsultaDocumento/listView.seam?x=21121415200621500007474840408
Assinado eletronicamente por: LEONARDO JOSE MELO BRANDAO - 14/12/2021 15:20:06

Num. 7477698039 - Pag. 1



A" FGV

Por isso, e reiterando as entregas ja feitas pessoalmente a V.Exa.,
pede a FGV vénia para juntar aos autos copias dos Produto 1 — 12 Relatorio de
Trabalho e Produto 2 — 29 Relatdrio de Trabalho, que documentam o que até

aqui se executou.

Belo Horizonte, 14 de dezembro de 2021.

LEONARDO JOSE MELQ Assinado de forma digital por

LEONARDO JOSE MELO
BRANDAO:5622875960 gpanpno:s6226759604

4 Dados: 2021.12.14 15:15:32-03'00'

Leonardo José Melo Brandao
OAB/MG 53.684
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REGISTRO CIVIL DAS PESSOAS JURIDICAS
DA CIDADE DO RIO DE JANEIRO

Rua México, n® 148, 3° andar, Centro, Rio de Janeiro
www.rcpj-ri.com.br  email: atendimento@rcpj-rj.com

C E R T I DA O

CERTIFICO QUE revendo os arquivos do Registro Civil das Pessoas Juridicas do Rio
de Janeiro, a requerimento de parte interessada, neles encontra-se sob n° de matricula
15.987 em 14/11/1966, o registro do estatuto social da FUNDACAO GETULIO
VARGAS, CNPJ/MF sob o n® 33.641.663/0001-44, constando arquivada posterior
reforma estatutaria sob a matricula de n°120065 de 27/04/1992, constando arquivada e
averbada nesta mesma matricula inimeros atos, sendo em 10/12/2007 ultima reforma
estatutaria consolidada aprovada na ata da 612 Ordinaria da Assembleia Geral
realizada em 26/04/2007, em 14/07/2016 ata da 70? Assembleia Geral Ordinaria
realizada em 28/04/2016, reelegendo Carlos lvan Simonsen Leal, para o cargo de
Presidente do Conselho Diretor e da Instituicdo, com mandato de abril de 2016 a 30 de
abril de 2022 e os ultimos atos em 15/07/2016 aprovagéo de contas exercicios
2008/2015. A fundagado, constituida por prazo indeterminado, tem sede na Praia de
Botafogo, n°.190, Edificio Luiz Simées Lopes, Rio de Janeiro/RJ. O REFERIDO E
VERDADE E DOU FE, nesta Cidade do Rio de Janeiro. Eu, Oficial Substituto, na

I/

Alnir F. da Silva"
Oficial Substituto

mesma data subscrevo e assino.
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ESTATUTOS DA FUNDACAO GETULIO VARGAS . iy
TITULO I
Da Fundacgdo e seus fins

Art. 1° - A Fundago Getulio Vargas (FGV), instituicio de carater técnico-
cientifico e educativo, pessoa juridica de direito privado, sem objetivo de lucro
e de natureza filantrdpica, reger-se-3 pelos presentes Estatutos e terd sede e
foro na cidade do Rio de Janeiro.

Art, 2° - A FGV, visando cumprir sua missdo de estimular o
desenvolvimento nacional, tem por finalidade o exercicio das seguintes
atividades:

I - atuar, de forma ampia, em todas as matérias de carater cientifico, com
énfase no campo das ciéncias sociais: Administragdo, Direito, Economia e
outros, atuando também na Matematica Aplicada e na Tecnologia da
Informagdo e da Comunicacdo, visando colaborar na formagdo do povo
brasileiro através da producdo e disseminacdo do conhecimento, bem como
contribuir na solug@o de problemas bdsicos do desenvolvimento econdmico e do
bem-estar social do pals;

II - atuar no ambito da educacio em todos os seus niveis de formacao,
utilizando-se de todas as formas que forem convenjentes para sua difusao;

II1 - contribuir para a formulagdo de politica de gesto e protecao ao meio
ambiente, compatibilizada com o desenvolvimento global sustentavel;

IV - atuar no campo da memdria historica com o objetivo de reunir, classificar
€ conservar arquivos de pessoas fisicas e pessoas juridicas, de grande
notoriedade no cenario nacional, especialmente de homens publicos, além de
estimular, promover e divulgar estudos e pesquisas relacionados com a histéria
do Brasil;

V - desenvolver, nesses campos, atividades de ensino, pesquisa e informacgao,
principalmente pioneiras e de efeitos multiplicativos, para melhor expandir os
beneficios ao pafs;

VI - manter e desenvolver, complementarmente, sistema integrado de
documentagao, informagdes e divulgacdo, articulando-o progressivamente aos
sistermas congéneres, nacionais e internacionais;

VII - prestar, quando solicitada, assisténcia técnica a organizagOes publicas ou
privadas, objetivando coadjuva-las na busca da eficiéncia, produtividade e
qualidade de servigos;

VIII - orientar e coordenar projetos de criagéé, ;Q;agéo e modernizagao,de
sistemas de gestio; -
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IX - conceber e implementar projetos dg fortalecimerito & desénvolvimento
institucional para o setor publico ou privado, emt todas a3’ Suas areas de
competéncia, inclusive gestdo e tecnologia da informacao;

X - desenvolver e implantar critérios acad@micos de qualidade, visando
assessorar outras instituigdes na busca da exceléncia do ensino.

§19 - A Fundag¢do, com recursos préprios, e a critério do Conselho Curador,
procurara proporcionar assisténcia educacional, total ou parcial, a estudantes
carentes de recursos.

§20 - No desenvolvimento de suas atividades, inclusive as assistenciais, a
Fundagdo ndo faz discriminacdo de etnia, género, orientacdo sexual e religiosa,
bem como a portadores de necessidades gspeciais.

Art. 3° - O prazo de duragdo da Fundagdo Getulio Vargas é
indeterminado.

TiTUuLO 11
Das diretrizes de administracdo

Art. 4° - Na administracdo da Fundac3o serdo obedecidas as seguintes
diretrizes:

I - a organizagao sera estruturalmente leve e funcionalmente simples e flexivel,
devendo ser visualizada como um todo unitario, com partes independentes,
sujeitas ao processo de integracdo através dos sistemas de informacgao e
decisao;

IT - na administragdo da Fundagdo, procurar-se-4 assequrar:

a) carater participativo na elaboracdo das politicas gerais e em seus
desdobramentos em diretrizes e normas operacionais;

b) pratica do planejamento, tanto o plurianual estratégico quanto o anua!
tatico;

C) promogdo sistematica do exame dos resultados através da verificagdao dos
Custos, produtividade, qualidade e finalidade do servico;

d) incentivo ao regime de decisdes individuais, tanto quanto possivel
descentralizadas, sujeitas a controle efetivo;

e) uso de equipamentos e métodos operacionais eficientes e permanentemente
modernizados, a fim de assegurar baixos custos, alta produtividade, constante
atualidade e elevada qualidade; SR

f) formacao de grupo selecionado de profissionais altamente competénte"_s: e
criativos para as atividades pioneiras e de pesquisas, mas tambem de
professores comprovadamente credenciados para o erisino de p/os-gradu G
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g) servigos de apoio estrutural e funcionalfhente orgdnizados,} de r&l forma que
possam servir de modelo especialmente -&s’-entidades-as qlais for prestada
assisténcia técnica;

III - na administrac@o de seus recursos humanos a Fundac&o devera:
a) instituir sistema de carreira calcado em plano de rhetas;

b) adotar, sempre que possivel, programas de formagdo e aperfeicoamento
para seus empregados;

¢) estimular permanentemente a manutengdo de clima de relagdes humanas
entre empregados e os diferentes niveis de chefia e direcdo que garanta a
plena e transparente comunicacio institucionat;

d} contribuir, na medida de suas possibilidades financeiras, para a adocdo de
planos de complementagdo de aposentadoria, bem como de programas na area
de saude, alimentacdo, transporte e lazer.

- Paragrafo Unico: Para atender as diretrizes dos incisos anteriores e suas
~alineas, caberd estabelecer programas financeiros de longo prazo, visando a

- ampliar ao maximo os recursos disponiveis com receitas patrimoniais,
© ' operacionais e de convénios.

TIiTULO III
Dos 6rgdos de deliberacdo e de direcdo e de sua competéncia

Art. 5° - Constituem a clpula direcional da Fundagéo Getulio Vargas:
I - a Assembléia Geral;
IT - o Conselho Curador;
ITI - o Conselho Diretor;
IV - a Presidéncia

CAPITULO I
Da Assembléia Geral

Art. 6° - Assemblieia Geral é o drgdo deliberativo sup-r’é'hao,
lhe privativamente:

[ - aprovar os Estatutos da FGV e suas alteragles;
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IT - aprovar o ingresso de novos membro¥ dia Assertibléji Getal; .-’
IIT - eleger, dentre seus integrantes, os membros dd Conselho Curador;

IV - eleger, dentre seus integrantes, o Presidente da Fundagdo e os Vice-
Presidentes, bem como livremente os demais membros do Conselho Diretor;

V - aprovar o relatério anual de atividades e o balanco;

VI - assumir qualquer poder n3o atribuido expressamente a outros érgdos da
FGV,

VII - resolver sobre a proposta de extingdo da FGV.

§1° - A Assembléia Geral sera presidida pelo Presidente da Fundacdo e
constituida dos seguintes membros:

a) um representante do Governo Federal, por ele designado;

b) os doadores pessoas fisicas e os representantes indicados pelfos doadores
pessoas juridicas, subscritores da escritura de constituicao da Fundacdo Getulio
Vargas, em 20 de dezembro de 1944,

¢) os doadores pessoas fisicas e os representantes indicados pelos doadores
pessoas juridicas, que houverem sido aceitos como pares pela Assembléia
Geral, na forma estatutaria entdo vigente, entre aquela data e a data dos
presentes Estatutos;

d) as pessoas fisicas e os representantes das pessoas juridicas que, na vigéncia
destes Estatutos, fizerem doagdo néo inferior ao valor minimo estabelecido pelo
Conselho Curador, atenderem as condicBes bdsicas destes Estatutos e as
estipuladas por aquele Conselho por proposta do Conselho Diretor, e forem
aceitos como pares pela Assembléia Geral, ouvidos ambos os Conselhos.

§2° - A Assembléia Geral reunir-se-a, ordinariamente por convocagdo do
Presidente, com antecedéncia minima de 20 (vinte) dias Uteis, no més de abril,
para examinar o relatério de atividades e o balanco geral do exercicio anterjor,
bem como sobre eles deliberar.

§3° - Quando houver motivo relevante que o justifique, a Assembléia Geral
podera ser convocada extraordinariamente pelo Presidente, por iniciativa
prépria ou pela do Conselho Diretor ou do Conselho Curador, ou ainda por 1/3
(um tergo) dos seus membros, com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias
Utels.

§4° - O quorum para o funcionamento da Assembléia € a maioria de seus
membros, em primeira convocagado; em segunda convocagdo reunir-se-a com
qualquer nimero, observado o disposto no parédgrafo seguinte.

§5° - Para deliberar sobre modificacdo dos Estatutos precisara da presenca
minima de 2/3 (dois tergos) de seus membros e, para decidir sobre a extingao
da entidade, do comparecimento minimo de 3/4 (trés quartos) de seus
membros. e R

§6° - Atendido o quorum especial, a Assembléia Geral.decidira peial} maioria dos -
votos dos presentes, tanto no caso de modificagdes ;dos Estatutos/ como ngnde:
extincdo da FGV. / , A

/_,
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§7° - A presenca, para efeitos de qudtums e dé, \}o.t'agécf, paderd ser feita
mediante procuracdo a outro membro d Assembléia® Gerat, ‘pessoa fisica ou
representante de pessoa juridica, credenciado para a sessao.

§8° - Cada membro presente ou legalmente representado tem direito a um
voto, cabendo, ainda, ao Presidente o voto de desempate.

CAPITULO II
Do Conselho Curador

Art. 7° - O Conselho Curador é o 6rgdo deliberativo da Fundagdo Getulio
Vargas incumbido de zelar pela fidelidade de sey desempenho aos objetivos
institucionais, pela estabilidade econdmico-financeira da entidade e pela
preservacdo de seu patrimdnio, cabendo-lhe em particular:

I - eleger seu Presidente e seu Vice-Presidente;

IT - aprovar as politicas gerais de investimento, de receita patrimonial e de
figuidez;

III - opinar sobre o relatério anual de atividades e balango, que serdo
submetidos & aprovacdo da Assembléia Geral;

IV - aprovar os planos estratégicos plurianuais;

V - manifestar-se sobre a alienacio de imdveis do patriménio da Fundacso,
bem como sobre quaisquer medidas que venham a onerg-los;

VI - pronunciar-se sobre a aceitagdo de doagdes com encargo;

VII - fixar, quando julgar conveniente, novo limite minimo para a contribuicdo
de doadores, pessoas fisicas ou juridicas, a fim de participarem da Assembléia
Geral;

VIII - estabelecer, por iniciativa propria ou pela do Conselho Diretor, condicdes
basicas a que devem atender os doadores para ingresso na Assembléia Geral;

IX - opinar sobre o ingresso de novos membros na Assembléia Geral;

X - dar parecer sobre gualquer assunto de relevincia, que tenha sido
submetido a seu exame pelo Presidente da Fundacdo; i

XI - quando considerar necessario, examinar ou mandar examinar, por peritos
de sua escolha, os livros e registros contabeis da Fundagao e os documentos
que os instruam; LT

XII - velar pelo prestigio e imagem da FGV, sugerindo medidas que as
resguardem; IR U Y
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XIII - contribuir, coletiva ou individual’r‘heaﬁe, po;r ‘Eb?dos f:js'_, V}é’ieios, para o
progresso da Fundagdo, colaborando coh'os derhais orgos ‘de direcdo da
entidade;

X1V - opinar sobre alteragdes dos Estatutos da FGV;
XV - manifestar-se sobre a proposta de extingdo da Instituigao.

§1° - O Conselho Curador sera constituido de 21 (vinte e um) membros vogais
e 12 (doze) membros suplentes, com mandato de 6 (seis) anos, permitida a
reeleigdo, e terd seu quadro renovével pelo tergo de 2 (dois) em 2 (dois) anos.

§2° - O Conselho Curador reunir-se-a com a presenga minima de 11 (onze)
membros:

a) ordinariamente, convocado com antecedéncia minima de 10 (dez) dias Gteis
2 (duas) vezes por ano: a primeira, em tempo de pronunciar-se sobre os
assuntos que serdo submetidos & Assembléia Geral Ordindria, a segunda, cerca
de 6 (seis) meses apds;

b) extraordinariamente, sempre que convocado, com antecedéncia minima de
15 (quinze) dias, por seu Presidente, por 11 (onze) de seus membros, vogais e
suplentes, ou pelo Presidente da Fundagao.

§3° - Para opinar sobre mudanca dos Estatutos, o quorum serd de 14
(quatorze) membros e sobre a extincdo da Fundacao serd de 17 (dezessete)
membros.

§4° - As decisbes serdo tomadas pela maioria dos votos dos presentes,
cabendo ainda ao Presidente o voto de desempate.

§5° - Perdera o mandato o membro do Conselho Curador que faltar a 3 (trés)
sessdes sucessivas sem justificagao.

CAPITULO 111
Do Conselho Diretor

Art. 8° - O Conselho Diretor é o 6rgdo deliberativo com funcSes de
planejamento, supervisdo e coordenagao sobre as atividades executivas da
FGV, cabendo-lhe em especial:

I - aprovar as politicas gerais, exceto as que, na forma do art, 7°, incubem ao
Conselho Curador;

IT - opinar sobre as politicas gerais de investimento, receita patrimonial e
liquidez, que devam ser submetidas ao Conselho Curador; e A

{IT - opinar sobre alteragdes dos Estatutos da FGV;
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IV - aprovar a estrutura organizacional bdsida da F&V, seu Regimento Geral e
0s Regimentos Internos das suas unidades e servigos, bemr como suas
alterag6es, além de poder dirimir eventuais dividas em suas aplicacdes;

V - aprovar o plano de classificacdo de cargos e salarios e o respectivo sistema
ca carreira; :

VI - aprovar o plano de contas;

VII - aprovar, anualmente, o plano de trabatho para o exercicio seguinte e a
correspondente proposta orgamentaria;

VIIT - acompanhar a execugdo orgamentdria, autorizando, a vista de propostas
fundamentadas, transposigdes orcamentdrias bem como suplementagdes,
quando haja recursos adicionais disponiveis;

IX - opinar, anualmente, sobre o relatério de atividades e o balanco do
exercicio anterior, encaminhando seu parecer ao Conseiho Curador;

X - decidir sobre a aceitacdo de doagdes, ouvido, nas doagBes com encargo, o
Conselho Curador;

X1 - propor ao Conselho Curador as condigbes basicas a que devem atender os
doadores para serem aceitos como pares pela Assembléia Geral;

XII - decidir, ouvido o Conselho Curador, sobre alienaco de imdveis, bem
como sobre quaisquer medidas que Ihes imponham énus reais;

XIII - decidir sobre a execugdo de atividades duradouras fora da cidade do Rio
de Janeiro, sede da entidade;

XIV - aprovar a criacdo de fundos com finalidade especifica, regulando sua
utilizacao; L

XV - aprovar a relag&o dos cargos cujo provimento, por proposta do Presidente,
deva ser da competéncia deste; R :

§1° - O Conselho Diretor compor-se-a de 12 (doze) membros vogais; entre os
quais o Presidente e 3 (trés) Vice-Presidentes, e 9 (nove) membros: suplentes,
todos eleitos pela Assembléia Geral, com mandato de 6 (seis) anos renovavel
pelo tergo, podendo porém haver reeleicdo. T

§2° - O Presidente e os 3 (trés) Vice-Presidentes devem ser eleitos 'e'n_t_'ré'- 0s.
membros da Assembléia Geral. T
§3° - O Presidente presidird o Conselho, sendo substituido nas auséncias e
impedimentos por um dos Vice-Presidentes. i

§4° - A renovagdo bienal do Conselho far-se-3 na seguinte sequénCIao
Presidente, os trés Vice-Presidentes e dois suplentes, quatro vogais e trés .
suplentes. e

§5% - O Conselho Diretor reunir-se-a, com a presenga minima
membros:

a) ordinariamente, uma vez por més, convocado com a antecedéncia mlnlm
de 2 (dois}) dias Gteis, para tomar conhecimento das ativi ades |da entidade ¢
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de sua execugdo orcamentdria, bem co_ino";parafo":cumpfi'rpéh:to de suas
atribuigOes de cardter decisdrio ou opinative. -... N ot

b) extraordinariamente, convocado com antecedéncia minima de 5 (cinco) dias

Uteis, quando houver matéria urgente ou que, pelo menos, ndo possa aguardar
a reuniao ordinaria.

§6° - No primeiro trimestre de cada ano, preferentemente em sessio ordinaria,
mas eventualmente em sessdo extraordinaria, o Conselho Diretor reunir-se-3

para pronunciar-se especificamente sobre o relatério das atividades e o balanco
do exercicio anterior.

§7° - No Ultimo trimestre de cada ano, preferentemente em sessio ordinaria
mas eventualmente em sess3o extraordinaria, o Conselho Diretor reunir-se-3

para aprovar o plano de trabalho e a proposta orgamentaria para o exercicio
seguinte.

88° - O quorum para opinar sobre a mudanga dos Estatutos serd de 8 (oito)
membros (dois tercos do ndmero de vogais) e sobre a extingdo da Fundacdo
serd de 9 (nove) membros (trés quartos do nimero de vogais).

§9° - As decisdes serdoc tomadas pela maioria dos votos dos presentes,
cabendo ainda ao Presidente o voto de desempate.

§ 10 - Perderd o mandato o membro do Conselho Diretor que faltar a 3 (trés)
convocagdes sucessivas para sessdes sem justificacdo.

CAPITULO 1V
Do Presidente

Art. 9° - O Presidente serd eleito pela Assembléia Geral, dentre seus

membros, para mandato de 6 (seis) anos, permitida reeleicdo, e terd como
atribuicdes:

I - representar a Instituicdo ou prover-lhe a representagao em juizo ou fora
dele;

IT - convocar a Assembldia Geral, o Conselho Curador e o Conselho Diretor;
III - presidir as sessdes da Assembléia Geral e do Conselho Diretor;
IV - coordenar as atividades da Fundagdo, podendo, quando convier:

a) assumir pessoalmente o exercicio de qualquer das atribuicdes previstas no
art. 10; N

b) cometer formalmente aos Vice-Presidentes quaisquer dessas mesmas. -
atribuicbes, especificando-as por escrito, inclusive quanto ao prazo respectivo;.
f . S

/ SRR
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Vo~ submeter a apreciacdo do Conselho Dlretmr rro pE‘H’Tﬂ@II‘Q tr!meatre do ano, o
relatério das atividades e o balango relativos aoc exercicto *anteridry *

VI - apresentar mensalmente ao Conselho Diretor os indicadores da execugio
orgamentaria;

VII - apresentar ao Conselho Diretor, no inicio do terceiro trimestre, o relatério
de atividades e o balancete referentes ao primeiro semestre do exercicio;

VIII - submeter a aprovagdo do Conselho Diretor, no inicio do Gitimo trimestre,
o plano de trabalho e a proposta orgamentaria relativos ao exercicio seguinte;

IX - submeter ao Conselho Diretor, conforme dispde o art. 8°, inciso III, a
proposta de estrutura organizacional basica e de Regimento Geral da
Fundacao;

X - decidir sobre o encaminhamento ao Conselho Diretor de proposta de
elaborag&o ou modificagdo do Regimento Geral e dos Regimentos Internos das
unidades ou servicos;

Xl - admitir e dispensar ad nutum o Superintendente-Geral, bem como os
ocupantes de demais cargos de diregdo e/ou de confianca;

XII - admitir e dispensar os titulares dos cargos relacionados pelo Conselho
Diretor na forma do art. 8°, inciso XV;

XIII - solicitar ao Conselho Diretor a aprovagdo de:
a) transposicoes orgamentarias;

b) suplementagGes orcamentarias, cobertas com recursos adicionais
disponiveis;

X1V - aprovar os planos de assisténcia educacional gratuita decorrentes do que
se contem no paragrafo Unico do art. 2°;

XV — exercer todas as fungdes que lhe forem cometidas pela Assembléia Geral.

§1° - Na substituicdo do Presidente em suas faltas e impedimentos pelos Vice-
Presidentes, procurar-se-a adotar uma certa especializacdo, que facilite o
exercicio da substituicdo.

§2° - Nas auséncias e impedimentos, os Vice-Presidentes se substituirdo
reciprocamente,

§3° - Se, por qualquer motivo, o Presidente afastar-se em definitivo de suas
fungdes, sera substituido até o fim do mandato pelo Vice-Presidente que para
isso indicar e, na auséncia de indicacdo, pelo que, para isso, for eleito pelo
Conselho Diretor.

§4° - No casc do paragrafo anterior, o Conselho Diretor elegerd, entre seus _
membros que pertengam a Assembleéia Geral, outro Vice-Presidente. g B

§5° - Se um dos Vice-Presidentes, por quaiquer motivo, afastar se emf :

definitive de suas funces, o Preszdente propora ac Conselho-. Diretor a’

indicacdo, para seu substituto, de um de seus membros/qﬁe pertenga a
Assembléia Geral.
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CAPITULO V

Do Superintendente-Geral

Art. 10 - A responsabilidade gerencial da FGV caberd ao
Superintendente-Geral, nomeado na forma do art. 9°, inciso XI, e cujas
atribuicdes sdo:

I - submeter a aprovacdo do Presidente eventuais propostas de elaboracio ou
modificacdo do Regimento Geral e dos Regimentos Internos das unidades e
servigos, bem como de desdobramento da estrutura organizacional da
Fundagao;

CII- propor ao Presidente, até 15 de novembro de cada ano, ¢ plano de trabalho
.. e a proposta orgamentaria relativos ao exercicio seguinte, para posterior

aprovacdo do Conselho Diretor;

III - promover a execugdo, no exercicio pertinente, dos planos de trabalho e do
orgamento aprovados pelo Conselho Diretor;

IV - apresentar mensalmente ao Presidente os indicadores do andamento dos
planos de trabalho e os balancetes da execugdo orcamentaria;

V - submeter a apreciagdo do Presidente, até 20 de margo de cada ano, para
posterior manifestacdo do Conselho Diretor e do Conselho Curador e para final
aprovagao pela Assembléia Geral, o relatério de atividades e o balanco do
exercicio anterior;

VI - praticar todos os atos necessarios a boa administragéo da Fundac3do,
expedindo, para isso, as normas operacionais necessarias, dentro das diretrizes
das politicas gerais, bem como delegando, sempre gque conveniente, atnbu:goes
em regime de responsabilidade e efetivo controle a posteriori. = :

Paragrafo tnico: O Supermtendente -Geral, guando convocado e sem dlre|to a
voto, participara das reunides da Assemb!e[a Geral, do Conselho Curador e do
Conse!ho Diretor, para prestar esclarecimentos. S

TIiTULO IV

Do patriménio

Art. 11 - O patriménio da FGV ndo constitui patrimdnio de chVi\duo'ou de
sociedade sem carater beneficente de assisténcia social e sef(composto peios_ :
bens e direitos a ela doados, pelos bens e direitos adquiridgs na execugao d

=\
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" suas atividades e pelos resultados favora:vms* de exercae:os, -dE’dUZ'daS as

eventuais obrigacdes. e e S .

§1° - Os resultados favordveis dos exercicios, salvo a existéncia eventual de
Fundos FEspeciais que deles se beneficiem, serdo recolhidos ao Fundo
Patrimonial. -

§2° - O Fundo Patrimonial serd constituido pelo somatério dos resultados do
exercicio a ele recolhidos ou de eventuais doagbes, especificamente a ele
destinadas, devendo estar coberto no ativo por bens imobilidrios, mobilidrios e
aplicagoes ﬂnance:ras

§3° - As receitas, rendas, rendimentos, bens e direitos patrimoniais da
Fundagao, bem como seu eventual resultado operacional, subvengdes e
doagbes recebidas, serdo mtegraimente aplicados em realizacdes dentro do
territorio nacional, em atendimento as finalidades institucionais, ou, em fungao
destas, aumentar seu patriménio ou receita,

84° - As rendas dos bens e direitos patrimoniais da FGV somente poderdo ser
utilizados em proveito dos servigos e patriménio da entidade, de modo a se
enquadrarem nos principios constitucionais que protegem as entidades
educacionais sem objetivo de lucro.

§5° - A parte do ativo de cobertura do Fundo Patrimonial serd normalmente
constituida de investimentos ou aplicacBes financeiras mediante mutacoes
patrimoniais, podendo excepcionalmente ser utilizada para custeio, mediante
autorizagdo do Conselho Diretor, ouvido o Conselho Curador, mas, mesmo
nesse caso, em principio, constituird débito que sera posteriormente reposto,
em termos reais.

§6° - A existéncia de Fundos Especiais, seja alimentados de recursos externos,
seja por uma parte dos resultados favoraveis de exercicios, serd aprovada pe!o
Conselho Diretor.

§7° - A alienagado de imdveis e a imposicdo a eles de dnus reais dependerdo de
parecer favoravel do Conselho Curador e da decisdo do Conselho Diretor,
ouvido previamente o Ministério Plblico do Estado do Rio de Janeiro.

TITULO V
Do regime financeiro

Art. 12 - O exercicio financeiro coincidird com o ano civil e 0 orgamento,
obedecendo aos principios da universalidade e da unidade, seguira as dlretrlzes__
dos paragrafos deste artigo. o

§1° Os orgamentos plurianuais integrardo o plano estrateglco/al;pang@ndo'3_:'-'_

varios exercicios, e as despesas previstas serdo aprovadas globalmente; em

termos reais e posteriormente desdobradas nos orgamentos anua:s
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§2° - Os orcamentos anuais decorrerdo db iplanejafnénto téti¢o,Telativo ao
correspondente exercicio, projetando, no dho, J° plano estratégico em
eXxecugao.

§3° - Em cada ano, a proposta orcamentiria para o exercicio seguinte sera
elaborada sob a supervisdo do superintendente-Geral em funcdo dos planos de
atividades adotados, nos termos do paragrafo anterior.

§4° - No penditimo trimestre de cada ano, a proposta orgamentaria sera
encaminhada pelo Superintendente-Geral ao Presidente, que a submeterd a
aprovagdo do Conselho Diretor dentro de 30 (trinta) dias.

§5¢ - O Conselho Diretor designard o relator da proposta or¢gamentaria e tera o
prazo de 30 (trinta) dias para discuti-la, emendé-la e aprova-la, ndo podendo
majorar despesas, salvo se forem indicados os respectivos recursos.

§6° - Para cumprimento do prazo do paragrafo anterior, o relatério do
Conselheiro relator deverd ser distribuido aos dernais membros do Conseiho
Diretor com a antecedéncia minima de 10 (dez) dias, da sessdo em que serd
discutido.

§7° - Aprovada a proposta orgamentaria ou decorrido o prazo do 85° sem o
pronunciamento do Conselho Diretor, serd ela transformada em orgamento,
que sera encaminhado pelo Presidente ao Superintendente-Geral, o qual ficard
automaticamente autorizado a executd-lo no exercicio seguinte.

§8° - Durante o exercicio financeiro em que vigore o orgamento, poderdo,
mediante proposta do Presidente aprovada pelo Conselho Diretor, ser feitas:

a) transposigdes orcamentarias; e

b) suplementacdes orgamentarias, desde que as necessidades da Fundacao o
exijam e haja recursos adicionais disponiveis.

Art. 13 - Encerrado o exercicio, o relatério das atividades e a prestacgao
de contas, ambos elaborados com a coordenagdo do Superintendente-Geral,
serdo encaminhados ao Presidente até o final do primeiro trimestre,

§1° - O Presidente os examinard e os submeters sucessivamente ao Conselho
Diretor e ao Conselho Curador em tempo de manifestarem-se antes da
Assembléia Geral Ordinaria.

§2° - O Presidente os submeterd a Assembléia Geral, com os pareceres do
Conselho Diretor e do Conselho Curador, para aprovacéao final até 20 (vinte) de
abril.

§3° - O relatério de atividades devera conter apreciacdo qualitativa dos
trabalhos realizados, além da comparacdo entre o que se continha nos planos
aprovados e o efetivamente levado a efeito. P

,

§4° - A prestagdo anual de contas conterd os seguintes elefr‘fentos:

a) balango patrimonial:
b) balango econdémico;
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¢) balango financeiro;

»
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d) comparagdo entre a receita prevista e a realizada;
e) cotejo entre as despesas fixada e realizada;

f) demonstragdo das mutagBes patrimoniais:

g) evolugao e cobertura do fundo patrimonial.

§5° - A destinag8o dos resultados positivos de exercicios, que, salvo aplicacdes
especificas justificadas, serd o Fundo Patrimonial, terd de ser aprovada pela
Assembleia Geral, por proposta do Conselho Diretor, ouvido o Conselho
Curador.

§6° - Havendo resultado negativo do exercicio, a forma pela qual o déficit
ficara coberto terd de ser aprovada pela Assembléia Geral, por proposta do
Conselho Diretor, ouvido o Conselho Curador.

87° - Aprovada pela Assembiéia Geral, a prestacdo de contas sera
encaminhada ao Ministério Publico no Estado do Rio de Janeiro, para os fins
iegais.

TITULO VI
Das disposicbes gerais

Art. 14 - Os mandatos dos ocupantes de cargos eletivos considerar-se-3o
automaticamente prorrogados até a posse dos sucessores, eleitos na forma dos
presentes Estatutos.

Art. 15 - Ndo serdo remunerados o Presidente e os Vice-Presidentes da
Fundagdo, os membros vogais e suplentes de seus Conselhos, seus diretores
estatutdrios, instituidores, benfeitores ou equivalentes, nao thes podendo ser
concedidas vantagens de qualquer espécie, monetdrias ou ndo, inclusive
distribuicdo de resultados, dividendos, bonificagdes, participacdes ou parcela do
seu patrimonio, sob qualquer forma ou pretexto.

Pardgrafo Unico: Quanto aocs membros da Assembléia Geral, fica vedada a
remuneragao ou vantagem de qualquer especie, monetarias ou ndo, em razdo
das competéncias, funcdes ou atividades que lhes sejam atribuidas por estes
Estatutos, na qualidade de membro da Assembléia Geral. :

Art. 16 - Os membros dos érgéos de deliberagdio e de direcdo referidos
no art. 5° ndo responderdo pelas obrigagBes da Fundac3o. RERRTRE

Art. 17 - Uma vez aceitas pelo Conselho Diretor,had, pOde"F"'éé‘ Ee_r_._
alteradas as condigles adjetas das doagbes com encargo. ] TP RN
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Art. 18 - Nao ser3o, em caso algum, reconsideradas as decisdes da
Assembléia Geral que envolvam homenagens a beneméritos da Fundacio.

Art. 19 - As emendas aos presentes Estatutos poderdo ser propostas pelo
Presidente, pela maioria absoluta dos membros vogais do Conselho Diretor,
pela maioria absoluta dos membros vogais do Conselho Curader ou por 20%
(vinte por cento) dos membros da Assembléia Geral.

§1° - O assunto tramitard nos Conselhos Diretor e Curador e na Assembléia
Geral, atendido o quorum respectivo, na forma dos artigos 6°, §§5° e 69, 70,
§30 e 80, §50,

§2° - Obedecido o quorum especial, a Assembléia Geral decidird pela maioria
dos votos dos presentes.

§3° - As modificagBes assim aprovadas deverdo ser encaminhadas para exame
do Ministério Publico do Estado do Rio de Janeiro, nos termos dos artigos 35 e
seguintes da Resolugdo n.© 68, de 13 de novembro de 1979,

o CArt. 20 - A extingao da Fundaglo sé podera ser proposta por seu
" Presidente, apds estudo detido com toda a clUpula direcional da entidade.

i g1e - O assunto tramitara nos Conselhos Diretor e Curador e na Assembléia
- Geral, atendido o quorum respectivo, na forma dos artigos 6°, §§5° e 6°, 7°,
. §3% es8°, §5°.

. §2° - Deliberada a extingdo, o patriménio se destinara a fundacdes congéneres

- registradas no Conselho Nacional de Assist&ncia Social, respeitado, quando for
.0 caso, o disposto no art. 17, observada a prévia manifestacdo do Ministério
~ Pablico do Estado do Rio de Janeiro.

s Art. 21 - Nas primeiras eleicdes a serem realizadas na vigéncia destes
. Estatutos serdo eleitos:

I - para o Conselho Curador: com mandato de 2 (dois) anos, 4 (quatro)
-~ membros suplentes; com mandato de 4 (quatro) anos, 4 (guatro) membros
suplentes e, com mandato de 6 (seis) anos, 4 (quatro) membros suplentes;

IT - para o Conselho Diretor: com mandato de 2 (dois) anos, 3 (t ésymembros
vogais e 2 (dois) membros suplentes; com mandato de 4 (quatro) anos, 3
(trés) membros vogais e 2 (dois) membros suplentes; e, com mandato di&

1
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(seis) anos, o Presidente e os Vice-Presidentes do ébng;elho,,rje'sg_)ectivamente,
o Presidente e o Vice-Presidente da Fundagao eleitos, 1 (um) membro vogal e 2
(dois) membros suplentes.

4 . e fw
be - a

Art. 22 - E Presidente de Honra da Fundagdo Getulio Vargas, para qual
foi eleito pela Assembléia Geral, o Dr. Luiz Simdes Lopes, ja falecido.

Art. 23 - Haverd na FGV um Quadro de Honra, integrado por seu Patrono, o ex-
Presidente Getulio Dornelles Vargas, pelo Presidente de Honra da FGV, Dr. Luiz Simdes
Lopes e 0s demais ex-Presidentes da Fundacdo Getulio Vargas. R
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MINISTERIQ PUBLICO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO

PROCURADORIA GERAL DE JUSTIGA
PROMOTORIA DE JUSTICA DE FUNDAGOES
SECAO DE FUNDACOES DA CAPITAL

PORTARIA PF-SC

n° 67/2007

Ref. Procedimento MPRJ
2007.00102692

FUNDAGAO GETULIO VARGAS DECLARATORIA DE
AUTORIZAGAO DE ATO

O Promotor  de Justica de Fundagdes do Ministério Publico do
Estado do Rio de Janeiro, no uso das atribuicdes previstas no artigo 66 do Cédigo Civil,
por forca do artigo. 175 da Lei Complementar Estadual 106/2003, e nos artigos. 36, §1°
c/c 29, inciso I ambos da Resolugdo PGJ n® 68/79, bem como no artigo. 7° da Resolugdo
Complementar PF n® 18/05,da Promotoria de Justica de Fundagoes AUTORIZAR, por
despacho exarado ds fls 23v., do procedimento n® 2007.00102692., a FUNDACAO
GETULIO VARGAS a providenciar sua ALTERACA [RIA  no RCPJ

conforme minuta em anexo .

MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO

PROVEDORIA DE FUNDAGCOES

Av. Marechal Camara 186, 4° andar, Centro, Rio de Janeiro — RJ; CEP.::20020-080
Tels,:2550-7308, 2550-731 1. FAf 2224- '
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PROCURAGAO

FUNDACAO GETULIO VARGAS, pessoa juridica de direito privado sem fins lucrativos, de cardter técnico-cientifico e
educativo, inscrita no CNPJ/ME sob o n.2: 33.641.663/0001-44, com sede na Praia de Botafogo, 190, na Cidade e Estado
do Rio de Janeiro, neste ato representada na forma de seu Estatuto Social, por seu Presidente, Professor CARLOS IVAN
SIMONSEN LEAL, brasileiro, casado, engenheiro, portador da carteira de identidade RG n.2: 47,221 — D CREA/R/J e inscrito
no CPF/ME sob o n.2: 441.982.057-87, pelo presente instrumento particular de mandato, nomeia e constitui seus
bastantes procuradores os seguintes advogados integrantes da sociedade de advogados DECIO FREIRE ADVOGADOS,
CNPJ: 42.785.396/0001-48, Registro OAB/MG: n2 256, Endereco: Avenida Raja Gabaglia, n? 1.580, 52 e 72 andares —
Gutierrez — CEP:30.441.194 — Belo Horizonte — MG, cujo enderego eletrénico é publicacaobhcivel@deciofreire.com.br,
com unidade em Avenida Raja Gabaglia, n? 1.580, 52 e 72 andares — Gutierrez — CEP:30.441.194 — Belo Horizonte — MG,
pertencendo a dita sociedade, pessoa juridica de direito privado, os honorarios contratados e sucumbenciais do presente
feito: DECIO FLAVIO GONCALVES TORRES FREIRE, brasileiro, casado, inscrito na OAB/MG sob o n2 56.543, OAB/RJ sob o
ne 2.255/A, OAB/SP sob o n? 191.664, OAB/DF sob o n® 1.742/A, OAB/ES sob o n2 12.082, OAB/BA sob o n? 22.696,
OAB/AM sob o n? 697/A, OAB/PE sob o n2 815/A, OAB/SC sob o n® 34.752/A, OAB/PA sob 0 n? 19.919/A, OAB/RN sob o
n® 1.024/A, OAB/AL sob o n2 12.170/A, OAB/PI sob o n2 7.369/A, OAB/AC sob o n2 3.927/A, OAB/CE sob o n? 30.116-A,
OAB/PB sob o n? 19.531-A, OAB/MT sob o n? 19.376/A, OAB/RO sob o n? 6.540, OAB/RS, sob 0 n2 97.892/A, OAB/SE sob
o n? 873/A, OAB/AP sob o n? 2.961/A, OAB/PR 87.425, OAB/MA 18.262, OAB/GO 51.178- A, OAB/RR 0592-A, OAB/TO
9.778 e no CPF sob o n? 808.202.476-34; RODRIGO GONCALVES TORRES FREIRE, brasileiro, casado, advogado inscrito na
OAB/MG sob 0 n?129.725 e no CPF sob 0 n2 914.385,516-49; ALICE DA SILVA WELGERT, brasileira, advogada inscrita na
OAB/AM sob 0 n? 12.614 e no CPF sob o n? 012.266.672-01; ANDRE MASSARA VIGGIANO, brasileiro, advogado inscrito
na OAB/RJ sob 0 n2 185.818 e no CPF sob 0 n.2 025.961.116-67; ANDREIA FARIA DE BARROS, brasileira, advogada inscrita
na OAB/AM sob 0 n210.773 e no CPF sob 0 n2522.849.052-34; BRUNO LA-GATTA MARTINS, brasileiro, casado, advogado
inscrito na OAB/ES sob o n? 14.289 e no CPF sob o n2 051.964.886-26; CARLOS HENRIQUE DA SILVA ZANGRANDO,
brasileiro, solteiro, advogado inscrito na OAB/RJ sob o n? 69.863 e no CPF sob o n? 741.921.917-68; CESAR ANDRADE
GROSSI FABRINO, brasileiro, casado, advogado inscrito na OAB/MG sob o n? 123.546 e no CPF sob o n? 108.360.447-38,;
DEBORA POSSA PEREIRA, brasileira, advogada inscrita na OAB/MG sob o n.2 200.191 e no CPF sob o n.2 130.612.106-01;
ERICK DE PAULA CARMO, brasileiro, advogado inscrito na OAB/MG sob o n2 86.712 e no CPF sob o n? 042.010.746-09;
FABIANA VANZELI FERREIRA MIRANDA, brasileira, casada, advogada inscrita na OAB/MG sob 0 n2 93.390 e no CPF sob o
n® 043.681.236-38; FERNANDA ROCHA SOUZA, brasileira, casada, advogada inscrita na OAB/MG sob o n? 72.960 e no CPF
sob o n? 029.328.756-20; GERALDO AFONSO SANT'ANNA JUNIOR, brasileiro, casado, advogado inscrito na OAB/MG
55.662 e no CPF sob o n? 661.866.506-00; GUSTAVO ANDERE CRUZ, brasileiro, casado, advogado inscrito na OAB/DF sob
0 n2 1.985-A e no CPF sob 0 n.2 956.278.986-15; GUSTAVO DE MARCHI E SILVA, brasileiro, casado, advogado inscrito na
OAB/MG sob o n? 84.288, OAB/RJ sob o n? 164.941 e no CPF sob o n? 008.746.146-35; HELCIO VALENTIM DE ANDRADE
FILHO, brasileiro, casado, advogado inscrito na OAB/MG sob 0 n.2 51.859; IGOR FOLENA DIAS DA SILVA, brasileiro, casado,
advogado inscrito na OAB/DF sob o n2 52.120 e no CPF sob o n2 039.598.386-03; JOAO FELIPE PINTO GONGALVES TORRES,
brasileiro, divorciado, advogado inscrito na OAB/MG sob o n? 139.449 e no CPF sob o n? 092.049.506-09; JULIANA DE
HOLLEBEN THOME, brasileira, advogada, inscrita na OAB/RJ sob o n? 147.723 e no CPF sob o n® 852.392.671-20;
LEONARDO JOSE MELO BRANDAQ, brasileiro, casado, advogado inscrito na OAB/MG sob o n2 53.684 e no CPF sob o n?
562.287.596-04; LORENA MARQUES DE SOUZA LIMA, brasileira, solteira, advogada inscrita na OAB/MG sob o n2196.187
e no CPF sob o n2 117.533.456-18; LUCIMAR AUGUSTO DA SILVA, brasileiro, casado, advogado inscrito na OAB/MG sob o
n2117.705 e no CPF sob o n? 670.644.006-00; MARCELA RAMOS DE MORAIS, brasileira, solteira, inscrita na OAB/MG sob
o n.2 183.765 e no CPF sob o n.2 119.790.606-14, NECKER CARVALHO DE CAMARGOS FILHO, brasileire, divorciado,
advogado inscrito na OAB/SP sob o n2 120.542 e no CPF sob 0 n®115.639.688-35; PATRICIA COELHO GUEDES CASTRO,
brasileira, advogada inscrita na OAB/RJ sob 0 n2 95.598 e no CPF sob 0 n2 043.027.097-66; PAULA VIEIRA TELES, brasileira,
advogada inscrita na OAB/MG sob o n.2 177.332 e no CPF sob 0 n.2 005.967.596-90, PAULO ANDRADE RODRIGUES FILHO,
brasileiro, casado, advogado inscrito na OAB/MG sob o n2 57.438 e no CPF sob o n? 838.991.546-49; PEDRO HENRIQUE
MARQUES DA COSTA, brasileiro, casado, advogado inscrito na OAB/MG sob o n2 118.632 e no CPF sob 0 n.2 078.044.356-
06; RAUL MANUEL GONGALVES PEREIRA, brasileiro, solteiro, advogado inscrito na OAB/PI sob 0 n2 11.168 e no CPF sob o
n® 012.068.923-58; RENATA LUISA LEONEL DE CARVALHO, brasileira, solteira, advogada inscrita na OAB/MG sob o
n2205.132 e no CPF sob o n2 139.385.076-67; RODRIGO ROMANIELLO VALLADAO, brasileiro, casado, advogado inscrito
na OAB/MG sob o n272.264 e no CPF sob 0 n2917.801.106-00; SATURNINO PINHEIRO NETO, brasileiro, casado, advogado
inscrito na OAB/MG sob o n2 75.584 e no CPF: 477.009.396-71; TARCISO SANTIAGO JUNIOR, brasileiro, casado, advogado
inscrito na OAB/MG sob o n2 101.313 e no CPF sob o n? 029.531.696-95; THIAGO VILARDO LOES MOREIRA, brasileiro,
casado, advogado inscrito na OAB/DF sob o n2 30.365 e no CPF sob o n? 018.065.591-45; VALERIA KASSAI, brasileira,
divorciada, advogada inscrita na OAB/SP sob 0 n? 347.927 e no CPF sob o n? 260.489.418-11; VIVIAN PARAGUASSU DA
SILVA, brasileira, solteira, advogada inscrita na OAB/RJ sob o n? 172.327 e inscrita no CPF sob o n? 055.153.397-89,
outorgando-lhes os poderes da cldusula ad judicia et extra para, em conjunto ou separadamente, independentemente



WY FGV

de ordem de nomeagdo, defenderem os interesses da Outorgante, especificamente para apresentar manifestagdo nos
autos do Processo n? 5026408-67.2019.8.13.0024, em trdmite perante a 22 Vara da Fazenda Plblica e Autarquias da
Comarca de Belo Horizonte, podendo os Outorgados para esse efeito, recorrerem, requererem, contestarem, receberem
intimagdes, acompanharem o feito em todas as instancias deste Orgdo até decisdo final, enfim, praticarem todos os atos
que se fizerem necessarios ao bom e fiel cumprimento deste mandato, sendo vedado o substabelecimento.

Rio de Janeiro, 07 de dezembro de 2021.

Fundagdo Getulio Vargas
Carlos Ivan Simonsen Leal

Presidente
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2/41

FGV Projetos CE N° 1198/21
Este relatério contém informagdes confidenciais. Caso vocé ndo seja a pessoa autorizada a recebé-lo, néo deveré utiliza-lo,
copia-lo ou revelar o seu conteudo.

D4Sign 82316778-f485-475b-8f09-8d067b50abd8 - Para confirmar as assinaturas acesse https://secure.d4sign.com.br/verificar
Documento assinado eletronicamente, conforme MP 2.200-2/01, Art. 102, §2.

Numero do documento: 21121415200765500007473745477
https://pje.timg.jus.br:443/pje/Processo/ConsultaDocumento/listView.seam?x=21121415200765500007473745477 ,
Assinado eletronicamente por; LEONARDO JOSE MELO BRANDAO - 14/12/2021 15:20:07 Num. 7476588108 - Pag. 2



Sumario

RESUMO EXECUTIVO ..ottt ettt e st es sttt essteteas s st et ese s saetess s stetese s ssesass s stetese s sssteseenesasenes 4
(R €1 1V = =3 N 7Y N0 R 6
2. NUCLEO OPERACIONAL DE GESTAQO DE DADOS.......cocviiieeiieeeeeeeeeeteee st es s eten e s en s 7
2.1  ATIVIDADE 1 - MIGRAGCAQO DE DADOS .....cociviiieeeieeeeeteeeeseeeseesetes et ss s esess s ess s sassese s snns 8
2.2 ATIVIDADE 2 - GESTAO DE CADASTRO .....ooiiiieiiiteeetee ettt en s 9
3. NUCLEO OPERACIONAL DE GESTAO DE RECURSOS ......ccoviiiiieeeeeseee ettt 10
3.1 ATIVIDADE 5 - GESTAO CONTABIL ...ooovivieieeeeeeeeteteee ettt en e 10
3.2 ATIVIDADE 6 - APOIO A GESTAO FINANCEIRA ......cooviveietieeieteteeeeeeeee e 11
5. NUCLEO OPERACIONAL DE RELACIONAMENTO ....cooivivitiiiiiietieeeeeteeeese st en e en st en e 12
5.1 ATIVIDADE 9 - RELACOES INSTITUCIONAIS ....oviviteeieeetceeeeeeteee e en et en s en e n e 12
6.  CONSIDERAGOES FINAIS .....oooiiiieeteeeeeeeetee ettt sttt et st es et sttt st st te st s taseesststess s saetere e seee 14
ANEXOS ...ttt ettt ettt et ettt et ettt et e st et et et et ettt et ettt et et et et et et et e e et et eae et et et er e et etene e 15
3/41

FGV Projetos CE N° 1198/21
Este relatério contém informagdes confidenciais. Caso vocé ndo seja a pessoa autorizada a recebé-lo, néo deveré utiliza-lo,
copia-lo ou revelar o seu conteudo.

D4Sign 82316778-f485-475b-8f09-8d067b50abd8 - Para confirmar as assinaturas acesse https://secure.d4sign.com.br/verificar
Documento assinado eletronicamente, conforme MP 2.200-2/01, Art. 102, §2.

o gl

NUmero do documento: 21121415200765500007473745477
https://pje.timg.jus.br:443/pje/Processo/ConsultaDocumento/listView.seam?x=21121415200765500007473745477

Assinado eletronicamente por; LEONARDO JOSE MELO BRANDAO - 14/12/2021 15:20:07 Num. 7476588108 - Pag. 3



RESUMO EXECUTIVO

Este documento corresponde ao 1° Relatério de Trabalho, primeiro Produto previsto na Proposta
de Prestacdo de Servicos da Fundacdo Getulio Vargas (FGV), atendendo ao compromisso
assumido no bojo do Termo de Colaborac¢édo Técnica N° 001/21 firmado pela FGV e o Juizo da
22 Vara da Fazenda Publica e Autarquias Estaduais da Comarca de Belo Horizonte, com a
interveniéncia do Ministério Publico do Estado de Minas Gerais (MPMG), do Ministério Publico
Federal (MPF) e da Defensoria Publica de Minas Gerais (DPMG), tendo por objeto a
Operacionalizacdo e o Gerenciamento do Programa de Transferéncia de Renda (PTR)
previsto na Clausula 4.4.2 do Acordo Judicial para Reparacdo Integral relativa ao

Rompimento das Barragens B-I, B-IV E B-IVA / Corrego do Feijéo.

O objetivo deste Produto, portanto, € apresentar os resultados obtidos e as atividades realizadas
durante o primeiro més de execucdo do Projeto de Operacionalizagcdo e Gerenciamento do
PTR por parte da FGV, considerando justamente a realizacdo das atividades de cada Nucleo

dentro dos cronogramas de atividades propostos e previstos.

Para a analise deste 1° Relatorio de Trabalho é fundamental destacar o desenvolvimento das
atividades de cada um dos 3 (trés) Nucleos Operacionais de Trabalho, que atuam de forma

integrada para a obtencao dos resultados almejados no PTR.

O Quadro 1 abaixo apresenta, de forma resumida, as atividades realizadas, em conformidade
com o0s cronogramas de execucdo apresentados na Proposta de Gerenciamento do PTR
Subscrita por Fundacédo Getulio Vargas, constante do Anexo | do Termo de Colaboracéo
Técnica N° 001/21:
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Quadro 1
Quadro Demonstrativo de A¢gbes Realizadas

Atividades
Associadas

Atividade Status

Recebimento de banco de dados
informatizado contendo dados de
identificacdo, dados de qualificacéo
e dados para pagamento das | Em Migragao

parcelas dos incluidos no PTR, | andamento | Gestédo de Cadastro
conforme cadastro hoje gerido pela
empresa Accenture, em apoio a

Vale.

Envio dos dados ao Nducleo Em

Operacional de Gestdo de Recursos Gestéo de Cadastro
) s L andamento

para operacionalizacao contabil.

Recebimento dos recursos | Gestio Contabil

destinados a execucdo do PTR em

conta a ser indicada pela FGV. andamento | Apoio a Gestéo Financeira

Estabelecimento de canal direto de
comunicacao da Coordenacédo Geral | Em

do Projeto com a 22 Vara e as | andamento
Instituicbes de Justica - I1J.

Relacdes Institucionais

Os capitulos a seguir detalham as atividades supracitadas, bem com como as demais atividades
em andamento de cada Nucleo Operacional de Trabalho. Conforme disposto na pagina 39 e
seguintes da Proposta de Gerenciamento do PTR subscrita pela FGV, a estrutura do projeto
esta dividida em Coordenacao Geral e 3 (trés) outras coordenacgdes, correspondentes aos 3 (trés)
Nucleos. A Coordenacao de Informacéo e Qualidade, prevista na pagina 41, teve suas atribuicdes
divididas em 2 (duas unidades): Project Management Office (PMO) e Coordenacéo de Logistica.
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1. Governanca

A Governanca do Programa de Transferéncia de Renda - PTR, conforme indicado na Proposta
da FGV, envolve, necessariamente, a ado¢do de boas préaticas de gestdo com a utilizacdo de um
conjunto de mecanismos capazes de proporcionar um adequado planejamento das atividades a
serem desenvolvidas, além de uma melhor gestdo e controle integrado destas atividades,
monitorando o desempenho das diversas equipes técnicas envolvidas e consolidando as

informacdes de progresso das agdes realizadas.

O Anexo | - Estrutura Organizacional da Governancga da Gestdo do Programa de Transferéncia de
Renda (PTR) apresenta os objetivos da Governanga e 0s papéis e responsabilidades de todas as
partes envolvidas. Estdo em elaboragdo e serdo entregues no proximo produto o Plano de

Comunicacéo e o Plano de Gestéo de Riscos.
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2. Ndcleo Operacional de Gestao de Dados

Antes de apresentar os resultados e descrever as atividades realizadas pelo Nucleo Operacional
de Gestdo de Dados, é fundamental destacar o compromisso assumido pela FGV para com o0s
Compromitentes, principalmente com relagdo a sua responsabilidade pela execucdo das
atividades de modo diligente, eficiente e com rigorosa observancia dos padrées tecnolégicos
vigentes e prazos fixados. Portanto, a FGV vem ratificar o quanto previsto em sua Proposta de
Prestacdo de Servicos com relacdo a transicdo da Vale S/A, operadora do Pagamento
Emergencial - PE, para as Compromitentes, principalmente por ser o PTR a solucéo definitiva
ao PE, gerido anteriormente pela Vale S/A, com apoio da empresa Accenture. Para o pleno
desempenho de suas atividades, torna-se premente, portanto, que FGV tenha acesso irrestrito ao
banco de dados informatizado ja existente relacionado ao PE, notadamente para se manter o

compromisso de garantir que nao haja descontinuidade no pagamento dos receptores do PE.

No periodo referente a este relatério foram realizadas as seguintes reunides externas:

Tabela 2.1

Reunides Externas

Data Assunto Athldgdes
Associadas
Apresentacado do funcionamento da ferramenta de . . . .
08/09/2021 CRM/BPM Pipefy Equipe Vik Services, Equipe FGV
08/09/2021 Reunido de alinhamento com as 1J’s Pr,ocurad'ores e Defensor Publico
1J’s, Equipe FGV
Tratativas para recebimento de banco de dados
15/09/2021 informatizado contendo todos 0s dados de Equipe Vale S/A, Equipe FGV
cadastro e pagamentos realizados dos
reguerentes.
15/09/2021 Andlise da modelagem dos campos do banco de Equipe Vik Services, Equipe FGV
dados dos requerentes.
Discussao sobre o modelo de funcionamento da . . . .
23/09/2021 URA (Unidade de Resposta Audivel) Equipe Vik Services, Equipe FGV
Tratativas para recebimento de banco de dados
23/09/2021 informatizado contendo todos 0s dados de Equipe Vale S/A, Equipe FGV
cadastro e pagamentos realizados dos
requerentes.
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Atividades

Data Assunto Associadas
28/09/2021 Apresentacdo do protétipo com telas do portal de Equipe Vik Services, Equipe FGV
acesso dos requerentes.
Tratativas para recebimento de banco de dados
05/10/2021 informatizado contendo todos 0s dados de Equipe Vale S/A, Equipe FGV
cadastro e pagamentos realizados dos
requerentes.
Andlise de proposta para fornecimento de servigo . . . .
05/10/2021 de call center. Equipe Vik Services, Equipe FGV

2.1 Atividade 1 - Migracao de Dados

Esta € a primeira etapa para a implementacdo do PTR e deve ser considerada a mais importante
para o sucesso do Programa, pois envolve a migracdo dos dados primarios consolidados na base

atualmente utilizada pela gestao do PE.

No curso do desenvolvimento dos trabalhos apresentados neste Produto, foram realizadas pela

equipe técnica da FGV as seguintes atividades:

=] Tratativas com a Vale S/A para recebimento de banco de dados informatizado contendo
dados de identificacdo, dados de qualificacdo e dados para pagamento das parcelas
dos incluidos no PTR, conforme cadastro hoje gerido pela empresa Accenture, em

apoio a Vale S/A,

=] Avaliacdo do papel de atuacao da empresa Vik Services no atendimento das demandas

dos requerentes e sua interacdo com a Accenture e Vale S/A; e

=] Tratativas com a Empresa Vik Services para assumir o atendimento dos requerentes
através de uma plataforma que assegure um relacionamento agil e assertivo, por meio
de um portal Web SaaS para consulta de beneficios, histérico e alteracdo de dados
cadastrais autonomamente, com confirmacdo e salvamento das alteracbes apods
validacao via token enviado por SMS ou e-mail. A plataforma deve permitir que os
dados sejam recolhidos em tempo real e integrados a um sistema ERP ou outro
equivalente, para envio a instituicdo financeira contratada, garantindo que todos o0s
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dados sejam auditaveis, rastreaveis e protegidos de acordo com a Lei Geral de

Protecdo de Dados Pessoais - LGPD.

2.2 Atividade 2 - Gestao de Cadastro

No curso do desenvolvimento dos trabalhos apresentados neste Produto, foram realizadas pela

equipe técnica da FGV as seguintes atividades:

=] Tratativas com a empresa Vik Services para desenvolvimento de ferramenta de CRM
caso nao seja possivel utilizar o modelo completo desenvolvido dentro da ferramenta
Pipefy. Essa plataforma online terA o objetivo de permitir o cadastramento de
postulantes a inclusdo no PTR, consulta e alteracdo dos dados pessoais e dados de
pagamento por parte de incluidos no PTR, e consulta a andamentos, requerimento,
recurso e juntada de documentos por atingidos incluidos ou postulantes a inclusédo no
PTR;

= Andlise de conteudo e ferramentas para modelagem da base de dados; e

= Verificag&o junto a instituicdo bancéria contratada do padrédo de arquivo remessa a ser
gerado para teste e para o primeiro pagamento.
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3. Nucleo Operacional de Gestéao de Recursos

Como ja indicado quando da apresentacdo dos resultados do Nucleo Operacional de Gestao de
Dados, o atendimento do cronograma de execucao dos servicos para esse Nucleo Operacional de
Gestao de Recursos envolve, necessariamente, a adequada e tempestiva transferéncia, a FGV,

do banco de dados contendo as informagdes dos atendidos pelo PE.

No periodo referente a este relatério foram realizadas as seguintes reunides externas:

Tabela 3.1

Reunides Externas

Data Assunto Athldgdes
Associadas
05/10/2021 Plano de transicao dos pagamentos Equipe Vale S/A, Equipe FGV
05/10/2021 | AAPresentagao da proposta de custodia com | g ine Caixa, Equipe FGV, IJs
aplicacdo dos recursos e pagamento do PTR
Agenda técnica para andlise da
07/10/2021 operacionalizacdo dos pagamentos e gestdo dos | Equipe Caixa, Equipe FGV
recursos
Agenda técnica para analise da
08/10/2021 operacionalizacdo dos pagamentos e gestdo dos | Equipe Caixa, Equipe FGV
recursos

3.1 Atividade 5 - Gestao Contabil

No curso do desenvolvimento dos trabalhos apresentados neste Produto, foram realizadas pela

equipe técnica da FGV as seguintes atividades:

=] Agenda com equipe técnica da Caixa Econdmica Federal (CAIXA) para organizar 0s
tramites necessarios para realizacao da primeira rodada de pagamentos. Avaliacdo dos
procedimentos de controle e prestacdo de contas por parte da CAIXA dos pagamentos

realizados;

=] Proposta de protocolo para fluxo de pagamentos — a proposta visa estruturara
sistematica de organizacao da base de dados para o layout da CAIXA e a formacao de

um comité interno para aprovag¢ao dos pagamentos.
10/41
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3.2 Atividade 6 - Apoio a Gestao Financeira

No curso do desenvolvimento dos trabalhos apresentados neste Produto, foram realizadas pela

equipe técnica da FGV as seguintes atividades:

= Analise comparativa de propostas de Instituicdes Financeiras — foi realizada analise
comparativa dos fluxos para os pagamentos futuros conforme proposta da Caixa

Econdbmica Federal e Banco do Brasil;

= Nesse periodo, foi realizado o apoio as IJs para avaliacdo de cada uma das propostas
recebidas, considerando aspectos de remuneracdo dos valores aportados, custos
operacionais e experiéncia das instituicbes financeiras em programas sociais e de

transferéncia de renda.

Como resultado das atividades realizadas, a FGV apresenta no Anexo IlI, Nota Técnica
descrevendo comparativamente as caracteristicas dos bancos publicos proponentes a

operacionalizar o pagamento individualizado aos atingidos incluidos no PTR.
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5. Nducleo Operacional de Relacionamento

No periodo referente a este relatério foram realizadas as seguintes reunides externas:

Tabela 4.1
Reunides Externas

Data Assunto Athld@des

Associadas
Reunido presencial para
16/09/2021 Reunido com Guaicuy apresentacdo da ATI, iniciativas
desenvolvidas e atuacdo no territério.
Reunido presencial para
24/09/2021 Reunido com AEDAS apresentacdo da ATI, iniciativas
desenvolvidas e atuagao no territorio.
Reunido presencial para
24/09/2021 Reunido com NACAB apresentacdo da ATI, iniciativas

desenvolvidas e atuacdo no territério.

Reunido remota com as IJs para
04/10/2021 Reunido com Instituicées de Justica tratar de questdes relativas a
transferéncia de base de dados.

Reunido presencial com ATI, para
continuidade da apresentacdo das

06/10/2021 Reunido com Guaicuy C . ~
iniciativas desenvolvidas e atuacéo
no territorio.

Reuniéo presencial com ATI, para

07/10/2021 Reunido com NACAB continuidade da apresentacdo das

iniciativas desenvolvidas e atuacéo
no territorio.

5.1 Atividade 9 - Relagdes Institucionais

No curso do desenvolvimento dos trabalhos apresentados neste Produto, foram realizadas pela

equipe técnica da FGV as seguintes atividades:

= Realizagdo de reunides e dialogos constantes com as Assessorias Técnicas
Independentes - ATIs, que j& estao presentes no territorio e desenvolvem seu trabalho
diretamente com a populacdo atingida e possuem um acUumulo de informacdes

relevantes ao PTR; e
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[=] Estreitamento dos lagos institucionais com as IJs com toda e qualquer possivel interface
que otimize o processo e resultado do trabalho, com estabelecimento de
relacionamento local com outros atores institucionais que possam fortalecer a execucéo

do programa, agregando conhecimentos da realidade de campo.
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6. ConsideracOes Finais

O primeiro més de trabalho foi dedicado a atividades de estruturacdo do Projeto, a fim de garantir
a existéncia das condi¢cdes necessarias a operacionalizacdo dos pagamentos aos beneficiarios,
em continuidade ao que j& vinha sendo feito no ambito do PE. Nesse sentido, a obtencdo da
primeira versdo da base utilizada para pagamento pela Vale representa um objetivo alcangado.
Outro objetivo que caminha neste mesmo sentido é a selecao pelas 1Js da CAIXA como
instituicdo bancaria operadora do PTR. Em outra vertente, a selecao da Vik Service como
operadora do call center prové a garantia de confiabilidade e continuidade dos servi¢os existentes.
Por fim, cabe destacar o aprofundamento do relacionamento com as IJs e as ATIs, essencial para

0 sucesso do Projeto.

Para o segundo més, destacamos inicio do pagamento aos beneficiarios por parte da FGV, bem
como o desenvolvimento do novo banco de dados para gestdo do PTR e o detalhamento dos

critérios de aplicacdo das regras do Programa.
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ANEXOS
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Anexo | - Estrutura Organizacional da Governanca
para Gestdo do Programa de Transferéncia de
Renda (PTR)
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1. OBJETIVO

O objetivo da Governanga é estabelecer mecanismos de avaliagdo, direcdo, monitoramento e
interacdes entre estruturas e processos, as quais determinam: (i) como seréo as relagdes internas
das areas da FGV envolvidas neste projeto; (ii) como as partes interessadas no Programa de
Transferéncia de Renda (PTR) serdo ouvidas; (iii) como as deliberagdes serdo tomadas; e (iv)

como o poder e as responsabilidades seréo exercidos.

S&o fungdes da governanca da Gestéo do PTR:

Supervisionar a gestao;

Estabelecer as instancias de comunica¢ao do projeto;
Envolver as partes interessadas;

Gerenciar riscos estratégicos;

Gerenciar conflitos internos;

Verificar e avaliar o sistema de gestédo e controle; e

m @ [®] [=] [&] [&] [a]

Promover a prestacao de contas, a responsabilidade e a transparéncia.

As partes Compromitentes do Termo de Colaboracdo Técnica n° 001/21 poderdo acordar na
elaboracdo de procedimentos especificos, 0s quais consistirdo em documentos devidamente
assinados, definindo modos de trabalho, critérios e outros aspectos importantes para a
Governanca do Projeto, cujos resultados somente se tornardo vinculantes depois de submetidos a
apreciacao dos envolvidos.

A estrutura organizacional da governanca da Gestdo do PTR serd composta conforme a Figura
1.1:
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W FGV

Como mostrado na Figura 1.1, as areas da FGV estédo a direita, enquanto as partes interessadas
externas encontram-se a esquerda. As setas em azul indicam as instancias de relacionamento do
projeto. Os mecanismos de comunicacao entre as partes e suas periodicidades estdo descritos no

plano de comunicacgao do projeto.

A seguir serdo detalhados o0s papéis e responsabilidades de cada um dos atores aqui

representados.

2. PAPEIS E RESPONSABILIDADES

21 FGV

Com relagéo a FGV, a estrutura organizacional da Governanca da Gestdo PTR apresenta as
principais areas envolvidas no desenvolvimento do projeto. Cabe registrar que ndo sera aqui
descrita a area de suporte administrativo, que envolve aspectos de garantia da qualidade dos
produtos desenvolvidos, apoio as areas do projeto, gestdo financeira interna do projeto, entre

outros.

2.1.1 COMITE DIRETIVO DA FGV

O Comité Diretivo da FGV reunir-se-4, sempre com a totalidade de seus membros, por solicitagéo
do Diretor Executivo da FGV Projetos ou da Coordenacédo Geral do Projeto, quando necessario,
ou, ao menos, de forma ordinaria, a cada 45 (quarenta e cinco) dias, e sera constituido pelos

seguintes membros:

Diretor Executivo da FGV Projetos;
Coordenador Geral do Projeto;
Subcoordenador Geral do Projeto;
Coordenador do PMO;
Coordenador de Dados;
Coordenador de Recursos;

m [m [w] [&] [&] [&] [a]

Coordenador de Relacionamento;
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W FGV

=] Coordenador de Logistica; e

= Representante da Assessoria Juridica.

O relacionamento do Comité Diretivo da FGV se dara em nivel da 22 Vara de Fazenda Publica
do Estado de Minas Gerais, podendo, quando pertinente, também reunir-se com as Institui¢cées
de Justica (1Js).

Considerando a multidisciplinaridade do Projeto, envolvendo especialistas de diversos matizes e
alocados em diferentes areas, este Comité tera papel estratégico, tomando decis6es sobre o
andamento do Projeto. Dado o seu carater de colegiado institucional, é importante destacar o
apoio da Diretoria de Comunica¢do da FGV (DICOM), que desenvolve e implementa acdes de
comunicacao e marketing da FGV e suas unidades, com o intuito de zelar pela solidez da marca e

pela manutencédo de sua credibilidade junto ao publico interno e externo.

Os pareceres do Comité Gestor serdo fundamentados em subsidios fornecidos pelas é&reas
representadas em sua formacdo. Os encontros e as respectivas decisdes serdo, sempre que

possiveis, registrados em atas de reunido, assinada por todos os membros participantes.

Os pareceres do Comité Gestor ndo alterardo quaisquer disposicdes do Termo de Colaboragao
Técnica n° 001/21. Em caso de necessidades desta natureza, tais propostas serdo discutidas
entre a FGV e o Juizo da 22 Vara da Fazenda Publica, com anuéncia da Defensoria Publica do
Estado de Minas Gerais (DPMG), do Ministério Publico do Estado de Minas Gerais (MPMG) e do

Ministério Publico Federal (MPF). Entre as atividades do Comité Diretivo da FGV estéo:

Zelar pela imagem Institucional da FGV no ambito do projeto;
Supervisionar estrategicamente a execugao do projeto;
Acompanhar os mecanismos de controle das atividades;

m @ [E [€]

Aprovar critérios de alocacdo de pessoal e de recursos financeiros internos e de

equipamentos; e

=]

Mitigar Conflitos.
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W FGV

2.1.2 COORDENACAO GERAL DO PROJETO

A Coordenacéo Geral do Projeto é formada pelo Coordenador Geral e o Subcoordenador Geral.

A Coordenacao Geral sera o principal canal de relacionamento da FGV com as IJ's e a 22 Vara
de Fazenda Publica do Estado de Minas Gerais. A periodicidade de reuniées com estes atores
se dara de acordo com o previsto no Plano de Comunicacédo do Projeto, ou sob demanda de cada

uma das partes.

A Coordenacao Geral tera reuniées semanais (com ao menos um de seus representantes) com o
Escritério de Projetos (PMO), Assessoria Juridica e Coordenacdes (Dados, Recursos,
Relacionamento e Logistica). Com o Comité Diretivo da FGV as reunifes serdo, minimamente, a

cada 45 (quarenta e cinco) dias, ou sob demanda de cada uma das partes.

Sua responsabilidade é gerenciar as atividades de todas as areas da FGV envolvidas no projeto,
visando ao sucesso no cumprimento de seus objetivos. Entre as suas atribuicbes podem ser
citadas:

= Administracdo das atividades do projeto no que diz respeito as questdes de ordem

técnica e comercial;

=]

Acompanhar e colaborar com o planejamento geral do projeto em conjunto com a
equipe do Escritério de Projetos (PMO);

Acompanhar e aprovar os relatérios elaborados pelas equipes técnicas;

Otimizar a alocacéo de recursos humanos e financeiros;

Ajustar, quando necessario, as prioridades sobre a execucao do projeto;

Consultar o Comité Diretivo da FGV sobre questdes estratégicas e institucionais;

m [m] [w] [s] [a]

Ser o principal canal da FGV com o Juizo da 22 Vara da Fazenda Publica de Belo

Horizonte e com as 1J’s;

(=]

Integrar as equipes responsaveis pela realizacao do projeto;

(=]

Validar o conjunto de praticas que irdo assegurar a integridade e a qualidade dos
produtos de trabalho desenvolvidos no projeto; e
[=] Prestar esclarecimentos periddicos ao Comité Diretivo da FGV, ao Juizo da 22 Vara da

Fazenda Publica de Belo Horizonte e as 1J’s.
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A Coordenacdo Geral tera apoio sistematico do PMO com relacdo as informacfes sobre o
andamento das atividades (cronograma, entrega de produtos, mudancgas) e gerenciamento de
riscos do projeto, além de suporte da Ouvidoria do Projeto acerca de questdes relacionadas ao

relacionamento e mediacéo (interno e externo) providos por este canal.
2.1.3 DIRETORIA DE COMUNICACAO DA FGV (DICOM)

A Diretoria de Comunicacdo e Marketing da Fundacdo Getulio Vargas (DICOM) é a area
responsavel por desenvolver e implementar as a¢cdes de comunicacdo e marketing da FGV e suas
unidades — escolas, centros, institutos —, zelando pela solidez da marca e pela manutencao de

sua credibilidade junto ao publico interno e externo.

Entre as funcbes da DICOM, estdo a criacdo de politicas e processos que alinhem as atividades
de comunicacdo e marketing, publicidade, assessoria de imprensa, produgéo de conteudo, sites,
newsletters, comunicacdo interna, eventos, inteligéncia de mercado, call center, CRM, design e
marketing digital — direcionadas aos publicos nacional e internacional. Sendo assim, sua misséo é
fortalecer, no Brasil e no exterior, a marca FGV, posicionando-a como referéncia de tradicao,

exceléncia e inovagéo.

Considerando, portanto, as responsabilidades institucionais acima descritas, seu papel no projeto
é de apoio estratégico ao Comité Diretivo da FGV, sendo balizadora e provendo diretrizes para a
comunicacdo externa do projeto, em especial da Assessoria de Imprensa do projeto, quando da
divulgacdo de informacdes em nome da FGV. A DICOM serd demandada na medida em que o
Comité Diretivo da FGV e/ou a Coordenacao Geral do Projeto julgar pertinente, no que tange a

publicidade de informac¢des institucionais sobre o projeto.
2.1.4 ESCRITORIO DE PROJETO (Project Management Office - PMO)

As responsabilidades do PMO incluem o planejamento, gestdo, monitoramento e controle
integrado das atividades das equipes da FGV. Os relatérios produzidos pelo PMO sao elementos
importantes para a tomada de decisdes da Coordenacéo Geral do Projeto, apontando ndo apenas
0 andamento das atividades, mas também os riscos associados ao desenvolvimento do trabalho.

Entre as suas atribuicbes podem ser citadas:
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=] Utilizacdo de ferramentas de gestdo para acompanhamento do projeto, como a
Estrutura Analitica do Projeto (EAP); Matriz de Responsabilidades; Cronograma
detalhado das atividades; Indicadores de desempenho; Elaboracdo do Plano de
Comunicacao, parte do plano do projeto; Matriz de Comunicacdo; Gestao das Partes
Interessadas; Processo de gestdo de riscos; Processo para registro, solicitacdo e
aprovacao de Mudancas no projeto.

= Consolidacdo das informagfes de progresso das atividades através de modelos e boas
praticas adotadas pela FGV; e

=] Apresentacdo das informag¢des sobre o andamento do projeto por meio de relatorios e

painéis de acompanhamento (dashboards) do projeto.

O PMO dara apoio sistematico a Coordenacao Geral do projeto com relagdo as informacdes de
sua area de competéncia, em reunifes semanais. Também tera reunibes semanais com 0s

Nucleos de Gestdo (Dados, Recursos e Relacionamento).
2.1.5 ASSESSORIA DE IMPRENSA

A Assessoria de Imprensa atuara junto as midias em geral e com assessorias de comunicagao
externas, compartilhando informacdes oficiais da FGV sobre o projeto. Em consonancia com a
Diretoria de Comunicagdes da FGV (DICOM), a Assessoria de Comunicagdo sera a interface com
os veiculos de imprensa, radios locais, portais de informagéo e assessorias de comunicagédo de

outros 6rgaos e instituicbes, além de outros canais relevantes nas regides atingidas.

O objetivo é prestar esclarecimentos ao maior nimero possivel de pessoas interessadas, além de
uma aproximag¢ao com a sociedade civil para uma comunicacdo objetiva sobre o desenvolvimento

dos trabalhos realizados pela FGV no PTR. Entre as suas atribuicbes podem ser citadas:

] Concepcdo da estratégica de comunicacdo/publicidade em alinhamento com a
Coordenacdo Geral do Projeto, o Juizo da 22 Vara da Fazenda Publica de Belo
Horizonte e as Instituicdes de Justica (1J°s);

=] Colaboragdo na gestdo da imagem do projeto e da FGV, de forma a posicionar

adequadamente a sociedade civil sobre os resultados pretendidos com o PTR,;
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=] Confeccdo e divulgacdo de material informativo sobre o projeto para apresentacgdes,
eventos ou qualquer tipo de encontro publico (presencial ou virtual) com diferentes
partes interessadas e que demande divulgacdo antecipada;

=] Mapeamento continuo de eventos e noticias que possam afetar o projeto como um
todo, com produgéo de clipping digital para a Coordenagéo Geral do Projeto, o Juizo da
22 Vara da Fazenda Publica de Belo Horizonte e as Instituicdes de Justica (1J°s); e

=] Divulgagdo sobre mudangas nos cadastros de beneficiarios (exclusdes, insercoes,
alteracdes), regras de transi¢do, diretrizes de conformidade do PTR, realizagdo de

pagamentos.
2.1.6 ASSESSORIA JURIDICA

A Assessoria Juridica tem o papel de alinhar os objetivos e atividades do projeto com os
dispositivos legais preestabelecidos, de forma a estar em conformidade com a lei. Para isso ela
precisa estar a par de todas as questfes importantes relativas ao projeto, para que possa gerir 0s
riscos de natureza legal de maneira continua. Sua interacdo com a Coordenacgédo Geral do Projeto

dar-se-& por meio de reunies semanais.
2.1.7 OUVIDORIA

A Ouvidoria tem o objetivo de esclarecer duvidas, receber reclamacdes, elogios, solicitacbes ou
sugestbes, encaminhando-as aos setores responsaveis com o devido acompanhamento das
providéncias adotadas, comprometendo-se, ainda, em providenciar a resposta ao solicitante com

a maior rapidez e clareza possiveis.

Dada a sua relevancia, a Ouvidoria do projeto estaréa ligada diretamente & Coordenacédo Geral do
Projeto, que parte do principio do bom relacionamento com todas as areas internas envolvidas no
projeto a fim de facilitar a construcdo de parcerias, negociacfes de conflitos e a tomada de
decisédo, impactando positivamente todas as partes interessadas. Entre as suas atribuices podem
ser citadas:

=] Ser um elemento de parceria e mediagdo junto a sociedade civil, conciliando eventuais

conflitos e encaminhando pendéncias para a pronta solucéo;
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=] Ser uma certificadora da qualidade do servico prestado pela FGV, analisando o nivel
das atividades realizadas e atuando para a exceléncia dos processos;

=] Ser uma agregadora de valor a organizacdo, pois a imagem da Ouvidoria confere
credibilidade & empresa e agrega valor aos produtos e servigos ofertados, oferecendo a
sociedade civil todo o suporte, caso necessario; e

=] Ser um agente de mudanca, possibilitando a realizagdo de transformagfes internas na
organizacdo, caminhando para ac¢des que impactem positivamente os produtos e

servigos e, consequentemente, o atendimento ao cliente.

A Ouvidoria estard em constante interagdo com o Nucleo de Gestdo de Relacionamento no

sentido de esclarecimento de duvidas e resolucao de conflitos de informacao.
2.1.8 COORDENACAO DE DADOS

Equipe responsavel pela operacionalizagcdo do PTR com relacdo as atividades de migracdo do
banco de dados atual para o novo banco de dados da FGV, gestdo de cadastro de beneficiarios e

andlise de conformidade e geoprocessamento. Entre as suas atribuicdes podem ser citadas:

=] Recebimento do cadastro total dos atuais destinatarios do Pagamento Emergencial
(PE);

=] Desenvolvimento de banco de dados informatizado para manutencdo do cadastro
atualizado, contendo dados de identificacdo de incluidos ou postulantes a inclusdo no
PTR, dados de qualificacdo e dados para pagamento das parcelas dos incluidos no
PTR;

= Andlise do banco de dados para identificacdo de informacGes ndo preenchidas em
cadastros existentes, cadastros duplicados ou outros erros de cadastramento originario.

=] Elaboracdo de Manual de Diretrizes e Operacionalizagdo do PTR, com critérios de
aplicacdo das regras do programa;

=] Revisdo do cadastro dos atingidos conforme os critérios a época vigentes para o PE,
vis-a-vis as novas diretrizes estabelecidas pelo Juizo da 22 Vara da Fazenda Publica
de Belo Horizonte e pelas 1J°s sobre o tema;

=] Emissdo de parecer (positivo ou negativo) a respeito da qualificacdo de atingidos

incluidos ou postulantes a inclusdo no PTR, em primeiro grau;
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(=]

Atualizagdo mensal do cadastro;

[=] Auditoria permanente de cadastros realizada de forma amostral por equipe diversa da
originalmente avaliadora da elegibilidade;

[=] Envio das informac6es necessarias para o Nucleo Operacional de Gestdo de Recursos

executar a operacionalizacdo contabil do pagamento do passivo, a partir dos recursos

disponiveis em saldo bancério para execucao do PTR;

(=]

Atualizagdo mensal do banco de dados cadastrais do PTR; e
= Levantamento de dados secundarios de bases cartograficas de apoio referentes aos
municipios inseridos no PTR tais como bases oficiais dos municipios, recursos hidricos,

setores censitarios etc.

A Coordenagédo de Dados se reunird semanalmente com a Coordenacgéo Geral do Projeto junto as

demais Coordenacgdes e o PMO.
2.1.9 COORDENACAO DE RECURSOS

Equipe responsavel pelo apoio para a operacionalizacdo do pagamento previsto no PTR, que

N

incluem gestao contabil e apoio a gestdo financeira dos recursos. Entre as suas atribuicbes

podem ser citadas:

(=]

Contabilizacdo do passivo do Programa Emergencial (PE) e do PTR;

[=] Viabilizagéo, por meio de convénio com instituicdes bancérias com postos ou agéncias de
atendimento préximas ao territério de residéncia do cidaddao, da abertura de contas
correntes com servigos essenciais para pessoas que nao as possuam;

[=] Acompanhamento da operacionalizacdo contabil do pagamento mensal a atingidos
incluidos no PTR, a partir dos recursos disponiveis em saldo bancério para execug¢ao do
PTR, em estabelecimento e conta bancéria a ser indicada pelo(a) atingido(a);

= Emissdo de comprovantes de pagamento anuais para declaracdo junto ao Imposto de

Renda, se necessario (referentes ao periodo de pagamento pela Contratada);

(=]

Emissao de relatérios contabeis mensais;

(=]

Avaliacdo de cenarios socioecondmicos nacionais e seus impactos nas aplicagées visando
gerar maior rentabilidade aos atingidos com baixo nivel de risco;

[=] Avaliacdo dos resultados das aplica¢des e saques para pagamentos;
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[=] Elaboracéo de relatérios sobre os valores aplicados, os valores pagos, saldo existente e
projecdes sobre a capacidade de pagamento e a longevidade do PTR; e
[=] Avaliacdo anual acerca da disponibilidade de recursos para a operacionalizacdo do

Programa.

A Coordenagéo de Recursos se reunird semanalmente com a Coordenacédo Geral do Projeto junto

as demais Coordenacdes e o PMO.
2.1.10 COORDENA(;AO DE RELACIONAMENTO

Equipe responséavel pelo estabelecimento de mecanismos de relacionamento do projeto, que
envolvem o trabalho de campo a ser realizado nas regifes atingidas, o perfil das relacdes
institucionais com o Poder Publico atinente ao projeto e a modelagem de interlocu¢cdo com a

sociedade civil em geral. Entre as suas atribuicdes podem ser citadas:

=] Ser a garantia da presenca permanente da FGV nas &reas impactadas, comunicando-
se diretamente com o poder publico e a sociedade civil, possibilitando o fornecimento de

informac0des e todas as a¢des necessarias para a gestdo da relacdo com eles;

(=]

Estabelecimento da base local da FGV na regido de Brumadinho;

=]

Planejamento e realizagdo de trabalho de campo / equipes volantes, no sentido de

capilarizar a presenca e acdo do PTR no territério, diligenciando a busca ativa de

populacdes vulneraveis e elegiveis (Pontos focais / Equipes volantes);

[=] Cadastro de novos postulantes a inclusdo no PTR conforme os critérios de qualificacao
dispostos pelas 1Js;

=] Levantamento em campo de informacdes socioecondmicas de elegibilidade quando
necessario;

= Levantamento em de informacdes georreferenciadas de elegibilidade, incluso o
georreferenciamento da moradia/residéncia, quando necessario; e

=] Estabelecimento das relacdes institucionais, por meio do estabelecimento de canais

com o Poder Judiciério, IJs, ATls, atores locais e cidaddos, de modo a promover a

consolidacéo institucional e a operacionalizagdo do PTR.
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A Coordenacdo de Relacionamento se reunira semanalmente com a Coordenacao Geral do

Projeto junto as demais Coordenacdes e o PMO.
2.1.11 COORDENACAO DE LOGISTICA

Equipe responséavel pela gestao, armazenamento e a distribuicdo de recursos para as atividades
do projeto, sendo apoio as contratacdes e provendo a infraestrutura necessaria a cada uma das
coordenagfes da FGV, que envolve materiais (equipamentos, mobiliario, imoveis etc.), recursos
humanos e servicos. Sua funcdo é, portanto, integrar as diferentes coordenacdes, buscando a
otimizacéo de processo e a economia financeira para o projeto. Entre as suas atribuicdes podem
ser citadas:

=] Apoio as contratacdes necessarias as atividades com relacdo a materiais, recursos

humanos e servicos, garantindo a fluidez da execucao do projeto;

=] Compra de itens necessarios ao projeto;
[=] Controle do estoque e armazenamento de itens relacionados ao projeto;
=] Planejamento da movimentacédo dos bens adquiridos para que alcancem os objetivos do

projeto;

=] Integragdo das necessidades de cada uma das coordenacdes do processo no sentido
otimizar recursos e garantir dar eficiéncia a todo o processo; e

= Interagcdo com fornecedores externos, entes publicos (quando para definicdo de
aspectos técnicos para facilitacdo de acesso a areas atingidas) e areas internas da FGV

atinentes as contratacdes e compras necessarias ao projeto.

Atua de forma estratégica, uma vez que seu planejamento tem impacto direto nos processos e,

principalmente, nos custos operacionais do projeto.

A Coordenacdo de Relacionamento se reunira semanalmente com a Coordenac¢do Geral do

Projeto junto as demais Coordenacdes e o PMO.
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2.2 PARTES INTERESSADAS EXTERNAS

2.2.1 JUIiZO DA 22 VARA DE FAZENDA PUBLICA AUTARQUIAS DA
COMARCA DE BELO HORIZONTE / MG

Contratante da FGV, é a Instancia juridica onde tramita o denominado ACORDO JUDICIAL PARA
REPARAQAO INTEGRAL RELATIVA AO ROMPIMENTO DAS BARRAGENS B-I, B-IV E B-IVA /
CORREGO DO FEIJAO, celebrado no bojo dos autos de nimero 5010709-36.2019.8.13.0024,
5026408-67.2019.8.13.0024, 5044954-73.2019.8.13.0024 e 5087481-40.2019.8.13.0024.

O relacionamento com o0 Juizo da 22 Vara de Fazenda Publica Autarquias da Comarca de Belo
Horizonte (MG) dar-se-a, preferencialmente, em nivel de Comité Diretivo da FGV, em reunides
sob demanda das partes e distribuicao periodica de informacdes conforme plano de comunicagéo

do projeto.
2.2.2 COMPROMITENTES (INSTITUICOES DE JUSTICA - 1J°s)

Formado pelo Ministério Publico do Estado de Minas Gerais (MPMG), Defensoria Publica do
Estado de Minas Gerais (DPMG) e Ministério Publico Federal (MPF), que celebraram com a Vale
S.A. (Compromisséaria) um ACORDO JUDICIAL com a definicdo de obrigacdes de fazer e de
pagar da Vale, visando a reparac¢do dos danos, impactos negativos e prejuizos socioambientais e
socioecondmicos decorrentes do rompimento das Barragens B-I, B-IV E BIVA da Mina do Corrego
do Feijdo, ocorrido no dia 25 de janeiro de 2019, no Municipio de Brumadinho/MG.

As 1J’s tém a responsabilidade do detalhamento, monitoramento e fiscalizacdo do Programa de
Transferéncia de Renda (PTR). Esta sera a instancia decis6ria maxima do Programa, devendo
apresentar as regras do Programa ao Juizo da 22 Vara de Fazenda Publica Autarquias da
Comarca de Belo Horizonte / MG, bem como acompanhar a execu¢cdo dos recursos e a

aprovacao de quaisquer alteracdes necessarias.

O relacionamento com as 1J's dar-se-a em nivel de Coordenag¢do Geral da FGV. Reunibes
ocorrerdo em reunides, minimamente, trimestrais, com distribuicdo periédica de informacdes

conforme plano de comunicacao do projeto.
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2.2.3 MIDIAS EM GERAL

Veiculos de midia escrita, falada e televisada que tenham alcance junto a populacdo atingida, com
guem a Assessoria de Imprensa da FGV tera relacionamento sistematica para divulgacdo de
informac8es sobre o projeto e coleta de dados sobre aspectos relevantes dos servi¢os prestados

pela FGV junto ao publico-alvo.
2.2.4 ASSESSORIAS TECNICAS INDEPENDENTES (ATIS)

Sao Organizagcdes homologadas pelo Ministério Publico do Estado de Minas Gerais para prover
assessoramento técnico, independente e sem fins lucrativos as populagdes atingidas pelo
rompimento das barragens da Mina Cdérrego do Feijdo, da Vale S.A, em janeiro de 2019. Hoje
existem 3 (trés) ATls na Bacia do Rio Paraopeba e Regido de Trés Marias: Guaicuy, Aedas e

Nacab.

As ATIs trabalham para que as pessoas atingidas tenham informacdo sobre seus direitos,
entendam cada movimento do processo judicial e produzem estudos técnicos independentes para
melhor entender, mensurar e valorar os prejuizos sofridos, além de poderem construir as
propostas sobre as formas de reparacéo. Essas informacfes sao sistematizadas em documentos
e levadas ao Ministério Publico e Defensoria Publica, para que possam representar e defender as

pessoas atingidas perante o juizo.

O relacionamento com as ATIs ocorrera por meio da Coordenacao de Relacionamento da FGV e

distribuicéo periddica de informacgdes conforme plano de comunicagéo do projeto.
2.2.5 SOCIEDADE CIVIL

Conjunto de atores que exercem algum tipo de influéncia no ambiente atingido pelo rompimento
das Barragens B-I, B-IV E BIVA da Mina do Cérrego do Feijdo. Por meio deste grupo de partes
interessadas a FGV estard em contato permanente com a populac¢ao atingida pelo rompimento

das Barragens. Entre estes atores podem ser mencionados:

=] Prefeituras;
11/41
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Organizagdes sociais;

Associac¢des locais;

Povos e comunidades quilombolas, indigenas e tradicionais;
Movimento Sem Terra;

Instituigdes religiosas; e

m [ E & [E [€

Populacao ribeirinha.

O relacionamento com a sociedade civil dar-se-a por meio de canais disponibilizados pela
Coordenacao de Relacionamento da FGV, entre os quais podem ser citados: Portal da
Transparéncia para informacao aos atingidos; Central Telefénica; WhatsApp; SMS; E-mail; Posto

presencial da FGV em Brumadinho e equipes volantes, além da prépria Ouvidoria da FGV.
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Anexo Il - Nota Técnica - Analise Comparativa
das propostas do Banco do Brasil e Caixa
Econbmica Federal
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1. Proposta do Banco do Brasil

A proposta apresentada pelo Banco do Brasil (BB) visando atuar como instituicdo financeira para
operacionalizagdo do pagamento individualizado dos atingidos incluidos no Programa de

Transferéncia de Renda (PTR), destacou as seguintes condicdes:

i. Indicacéo da instituicdo para a formalizac&o do contrato e operacionalizacdo do objeto;

i. Modalidade de pagamento, obrigatoriamente, via crédito em conta corrente para
correntistas do Banco do Brasil e, via PIX, para os correntistas de outras instituices
financeiras; e

iil. Manutencdo dos recursos em conta judicial e transferéncia mensal do montante
necessario aos pagamentos dos beneficios, por meio de alvara judicial, indicando a

conta para crédito de titularidade da instituicdo indicada, conforme alinea “i".

Os principais aspectos comerciais da proposta foram:
=] Atendimento de todas condi¢gdes operacionais das alineas “I",ii” e “iii”, acima, sem
custos. Nesse caso, ndo haveria cobranca de tarifas para pagamentos aos beneficiarios

do programa;

8] Sobre a gestdo dos recursos, a remuneracdo dos depdsitos, que se encontram em
conta judicial, sera na forma dos demais depésitos judiciais, conforme previsto em
contrato vigente entre o Banco do Brasil e o Tribunal de Justica de Minas Gerais. Nesse
caso, destaca-se que a remuneracdo seguirAd a rentabilidade da poupanca que
apresenta a seguinte regra vigente:

[0 quando a taxa Selic_é igual ou inferior a 8,5% (oito inteiros e cinco décimos por

cento), a poupanca paga 70% (setenta por cento) da Selic, acrescido da Taxa
Referencial (TR), que esta zerada desde 2017, ou seja, 70% da Selic + TR;

[0 quando a taxa Selic é superior_a 8,5% (oito inteiros e cinco décimos por cento),

a poupanca paga 0,5% (cinco décimos por cento) ao més, acrescido da Taxa
Referencial (TR), ou seja, 0,5% a/m +TR.
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A proposta do BB apresenta uma caracteristica operacional que é a ndo cobranga de tarifas de
transferéncia de valores para pagamentos aos beneficiarios do programa, considerando a
transferéncia para outras instituicdes financeiras via PIX. No entanto, essa forma de transferéncia
ainda nao é factivel para a operacionalizacdo do PTR. Outro aspecto que caracteriza a proposta é

o pouco detalhamento relacionado a gestéo e operacionalizagédo do programa.

Em termos de experiéncia em programas de transferéncia, destaca-se a experiéncia do BB em
programas voltados ao financiamento do agronegécio, néo tendo sido apresentadas experiéncias
em programas de transferéncia de renda e/ou sociais, que sdo de extrema importancia para
minimizar os riscos operacionais de implementacdo dos pagamentos a serem realizados aos

beneficiarios do PTR.

Por fim, a remuneragdo sobre a gestdo dos recursos é bastante conservadora e baixa. A
poupanga € um investimento que traz pouca atratividade para o programa devido a sua baixa
rentabilidade histérica e também ao cenario futuro da economia de aumento da taxa de juros.
Esse cenario tende a favorecer investimentos de renda fixa também conservadores, mas que
propiciam uma melhor remuneracdo do recurso investido, por exemplo, os investimentos em
titulos publicos do Tesouro Direto. O cenario de alta da inflacédo traz um risco adicional de perda
real aos recursos remunerados pela Poupanca. Ou seja, em cendarios de alta inflacdo os

investimentos em Poupanca apresentam uma exposi¢do maior a perdas inflacionarias.

2. Proposta da Caixa Econdémica Federal

A proposta enviada pela Caixa Econ6mica Federal (CAIXA) visando atuar como instituicdo
financeira para operacionalizacdo do pagamento individualizado dos atingidos incluidos no

Programa de Transferéncia de Renda (PTR), destacou as seguintes condicdes:

i. Atendimento de todas as condigbes operacionais do Programa, considerando que
havera uma cobranca de tarifa para transferéncia dos pagamentos aos beneficiarios do
PTR para outros bancos no valor de R$ 2,49 (dois reais e quarenta e nove centavos)
(TED) e de R$ 0,25 (vinte e cinco centavos) entre contas da prépria Caixa Econdmica
Federal (TEV);
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ii. Gestdo dos recursos a partir de investimentos em uma carteira composta
exclusivamente por titulos publicos em operacdes finais e/ou compromissadas, que
podera ter ativos de longo prazo e/ou efetuar pequenas operacdes de risco de mercado
(ativos prefixados ou em indice de precos) buscando atingir o benchmark CDI. Esse
cenario de desempenho assume imunidade ou isencéo tributaria legal para os recursos;

e

iil. Considerando os custos, a proposta da CAIXA apresenta uma simulacdo de quais
seriam as rentabilidades oferecidas pelo fundo sem a inclusédo de estratégias ativas,
usufruindo de uma carteira extremamente conservadora e com retorno estavel, como

apresentado a seguir:

PTR BRUMADINHO
SELIC 8,00% 8,50%

CDI 1 90% 2 65% 4, 15% 6, 15%

1,89% 2,64% 4,13% 6,12% 7 86% s 36%
1,83% 2,57% 4,06% 6,05% 8,29%

Tabela 2.1 —=Simulacao de rentabilidade

Fonte: Caixa Econ6mica Federal (CAIXA)

iv. Ampla infraestrutura para atendimento e abertura de contas para novos beneficiarios,
além da operacionalizacdo dos programas de transferéncia do Governo Federal e

Governo do Estado de Minas Gerais.

Adicionalmente, como as taxas acima estéo diretamente vinculadas ao movimento da taxa Selic, &
possivel ainda realizar operagbes que visam incrementar o resultado no longo prazo para o
retorno ficar o mais proximo dos 100% (cem por cento) do CDI. Trata-se de oportunidades que se
apresentam em diferentes cenérios, além da adogcdo de posicdes estratégicas dos gestores da
CAIXA em relacao as distor¢gdes nos precos praticados no mercado e sua marcagcao a mercado.
As principais oportunidades séo:

=] Risco de crédito: permitir a aquisicdo de ativos privados emitidos por instituicdes

financeiras publicas (CAIXA, BB e BNDES);
17741
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= Risco de mercado: montar posi¢cdes prefixadas ou em indice de precos com distorgdes
nas curvas futuras de juros, em percentuais pequenos do patriménio do Fundo;

=] Marcac¢do na curva: uma vez bem definido o prazo de desembolso dos recursos, ha
possibilidade de usufruir da marcacao na curva de ativos, 0 que permitiria obter em seu
vencimento a taxa contratada na aquisi¢do, sem volatilidade; e,

[=] Carteira longo prazo: em alguns periodos as Letras Financeiras do Tesouro (LFT’S)
apresentam deségio, e abrem oportunidades para aquisicdo se levadas a vencimento

(seja na curva ou a mercado). Atualmente ha essa oportunidade no mercado.

Em termos comerciais, a proposta da CAIXA apresenta uma taxa de administracdo decrescente
no valor do Patrimbénio Liquido do aporte de recursos sob sua gestdo. Além da taxa de
administracdo, a CAIXA considera também uma taxa de custodia e controladoria de 0,05% a.a.

(cinco centésimos por cento ao ano).

Tabela 2.2 - Faixas de Taxa de Administracao

Patrimonio Liquido Taxa de Administragao
1 Até R$ 500.000.000,00 0,10% a.a.
2 De R$ 500.000.000,01 a R$ 1.000.000.000,00 0,09% a.a.
3 De RS 1.000.000.000,01 a RS 2.000.000.000,00 0,08% a.a.
4 De RS 2.000.000.000,01 a RS 3.000.000.000,00 0,07% a.a.
5 De RS 3.000.000.000,01 a R$ 4.000.000.000,00 0,06% a.a.
6 A partir de R$ 4.000.000.000,01 0,05% a.a.

* Deverd ser observado o valor minimo mensal de RS 8.750,00 (oito mil, setecentos e cinquenta mil reais),
corrigido anualmente pelo IPCA.

Fonte: Caixa Econ6mica Federal (CAIXA)

Considerando a proposta da CAIXA, a principal vantagem estd na gestdo dos recursos terem
como benchmark investimentos que tragam como retorno esperado 100% (cem por cento) da CDI.
Uma das caracteristicas desses investimentos é que eles acompanham a taxa Selic,
apresentando uma diferenca média muito pequena (0,10 p.p. nos ultimos cinco anos). Por
exemplo, se taxa Selic apresentar um valor de 10,2% a.a., um investimento 100% CDI teria um

retorno de 10,1% a.a.
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3. Conclusao

As propostas apresentadas pelo Banco do Brasil e pela Caixa Econdmica Federal (CAIXA)
atendem o0s requisitos minimos, operacionais e financeiros, para o pagamento do Programa de

Transferéncia de Renda (PTR).

Ao analisar ambas as propostas, percebe-se que a proposta do Banco do Brasil foi muito sucinta e
apresenta poucos detalhes da operacionalizacdo dos pagamentos e gestdo dos recursos do PTR.
Ademais, a proposta apresenta uma limitacdo técnica ao considerar o PIX como forma de
transferéncia para outros bancos nesse momento inicial do programa. Infelizmente, essa solu¢ao
ndo se mostra factivel em razao das dificuldades operacionais dos beneficiarios do PTR e da
necessidade de acesso e realizacdo de operacOes através da internet numa regido de acesso

remoto.

A vantajosidade da proposta apresentada pela CAIXA se manifesta em dois aspectos: o primeiro,
a experiéncia em programas de transferéncia de renda e programas sociais; e o segundo a gestao

dos recursos estar atrelada ao CDI e ndo a Poupanca.

A diferenca de rentabilidade entre essas duas formas de aplicacdo de recursos pode gerar uma
extensao superior a 3 (trés) meses, no caso da estratégia de investimento da CAIXA em relacdo a
estratégia do Banco do Brasil. Essa extensdo permite que os beneficiarios do programa possam
acessar o beneficio por mais tempo, o que, em periodos de crise econdbmica e social, tem um

impacto significativo na renda dessas familias.

Como o cenario esperado da taxa de juros é de alta da Selic para os préximos meses, e também
para 2022, os investimentos atrelados ao CDI tendem a apresentar boa rentabilidade nesse
periodo. Como resultado, os recursos do PTR podem apresentar maior rentabilidade e,

consequentemente, mais tempo de pagamento do programa aos beneficiarios.

A seguir é apresentada uma simulacao considerando a rentabilidade esperada da poupanca e a
rentabilidade esperada dos investimentos atrelados ao CDI:
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Tabela 3.1-Simulacao de Cenarios de Gestado de Recursos

indices 2021 2022 2023 2024 e 2025
Selic (Focus) 8.25% 8.50% 6.75% 6.50%
CDI 8.15% 8.40% 6.65% 6.40%
Poupanca 5.78% 5.95% 4.73% 4.55%
INPC (Itau) 9.12% 3.95% 3.10% 3.00%

Fonte: Elaborado pelos autores

Como pode ser observado, tanto para os anos de 2021 quanto para 2022, h4 uma expectativa de

aumento da taxa de juros Selic. Para fins de simulagédo, foram consideradas as seguintes

condicoes:
=] Duracédo do programa prevista em cerca de 48 (quarenta e 0ito) meses;
[=] Montante inicial de pagamentos mensais: R$ 65,00 milhdes;
=] Reajuste dos beneficios conforme a regra do salario-minimo, todo ano, em janeiro;
=] Rentabilidade dos recursos atrelados a Poupanca (BB) e ao CDI (CAIXA); e
[=] Possibilidade de ingresso de 30 mil novos beneficiarios em 2022.

Diante das premissas apresentadas, os resultados da analise comparativa entre CDI e Poupanca
indicam que, no caso de 0s recursos serem geridos por investimentos que busquem retornos de
100% do CDI, ha uma possibilidade de extensdo dos pagamentos aos beneficiarios do PTR de

pelo menos 3 (trés) meses, superior ao cenario de aplicacdo na Poupanca, conforme tabela a

seguir:
Tabela 3.2 — Simulagao de Cenarios Comparativos - CDI x Poupanca
Meses nov/21 dez/21 jan/22 jan/23 jan/24 jan/25 jan/26 fev/26 mar/26
Saldo CEF (em milhdes) RS 4.335 RS 4.298 RS 4.249 RS 3.459 RS$ 2.451 RS 1.369 | RS 208 RS 107 RS 7
Saldo (em milhdes) RS 4.335 RS$ 4290 RS 4.233 RS 3.350 RS$ 2.281 RS 1.156 -RS 30 -R$ 131 -RS 233

Fonte: Elaborado pelos autores

A utilizacdo do CDI geraria uma extensdo dos pagamentos aos beneficiarios do PTR,
principalmente em razéo do cenario de alta de juros. Comparando os dois cenarios, vemos que a
diferenca de rentabilidade projetada no periodo, pelo modelo proposto pela CAIXA, é quase R$

250 milhdes superior ao modelo proposto pelo BB.
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No caso de ingresso de novos beneficiarios em quantidade muito superior a aqui prevista, a
proposta do BB indica uma reducdo consideravel da duracdo do PTR, ficando a mesma inferior

aos 48 (quarenta e oito) meses projetados.

Outro aspecto que pode ser destacado, no caso da CAIXA, é sua experiéncia em programas de
transferéncia de renda como, por exemplo, bolsa familia, auxilio emergencial, renda cidada, FIES,
garantia Safra, bolsa atleta, entre outros programas sociais. Especificamente em Minas Gerais, a
CAIXA opera o Renda Minas que é um programa de transferéncia de renda emergencial
temporaria do governo de Minas Gerais que atua como complemento ao Auxilio Emergencial,

pago pelo Governo Federal. Essas experiéncias possibilitam & CAIXA duas vantagens que sao:

(=]

Menor risco operacional para implementacéo do PTR; e
[=] Maior capacidade operacional para novos cadastros com diversos canais e estrutura de
apoio para a inclusdo dos novos beneficiarios, com diversos modais (barcos, 6nibus,

entre outros) e locais de apoio, como as casas lotéricas, por exemplo.

André de Souza Coelho Goncalves de Andrade
Gerente Executivo
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RESUMO EXECUTIVO

Este documento corresponde ao 2° Relatério de Trabalho, segundo Produto previsto na Proposta
de Prestacdo de Servicos da Fundacdo Getulio Vargas (FGV), atendendo ao compromisso
assumido no bojo do Termo de Colaborac¢édo Técnica N° 001/21 firmado pela FGV e o Juizo da
22 Vara da Fazenda Publica e Autarquias Estaduais da Comarca de Belo Horizonte, com a
interveniéncia do Ministério Publico do Estado de Minas Gerais (MPMG), do Ministério Publico
Federal (MPF) e da Defensoria Publica de Minas Gerais (DPMG), tendo por objeto a
Operacionalizacdo e o Gerenciamento do Programa de Transferéncia de Renda (PTR)
previsto na Clausula 4.4.2 do Acordo Judicial para Reparacao Integral relativa ao

Rompimento das Barragens B-I, B-IV E B-IVA / C6rrego do Feijao.

O objetivo deste Produto, portanto, é apresentar os resultados obtidos e as atividades realizadas
durante o segundo més de execuc¢do do Projeto de Operacionalizacéo e Gerenciamento do PTR
por parte da FGV, considerando justamente a realiza¢@o das atividades de cada Nucleo dentro dos

cronogramas de atividades propostos e previstos.

O Quadro 1 abaixo apresenta, de forma resumida, as atividades realizadas, em conformidade com
os cronogramas de execucéo apresentados na Proposta de Gerenciamento do PTR Subscrita

por Fundacao Getulio Vargas, constante do Anexo | do Termo de Colaboragcdo Técnica N°

001/21:
Quadro 1
Quadro Demonstrativo de A¢cdes Realizadas
Tof Atividades .
Atividade Status S . Pagina

Recebimento de banco de dados
informatizado contendo dados de
identificacao, dados de qualificacao Migracéo de Dados
e dados para pagamento das | Em 9
parcelas dos incluidos no PTR, | andamento
conforme cadastro hoje gerido pela
empresa Accenture, em apoio a

Gestao de Cadastro

Vale.
Envio dos dados ao Nucleo Migracdo de Dados
. ~ Em
Operacional de Gestédo de Recursos 10
: o oy andamento ~

para operacionalizacdo contabil. Gestdo de Cadastro
Estabelecimento de diretrizes de Migracdo de Dados

conformidade e fluxo de andlise de | Em 11

cadastros para a aplicacdo das | andamento | Gestdo de Cadastro
regras de diretrizes nos casos

4/33

FGV Projetos CE N° 1297/21
Este relatorio contém informacgdes confidenciais. Caso vocé ndo seja a pessoa autorizada a recebé-lo, ndo devera utiliza-lo,
copia-lo ou revelar o seu conteudo.

D4Sign d9c3e9f4-41e5-48bc-83e2-e39b5e9096d4 - Para confirmar as assinaturas acesse https://secure.d4sign.com.br/verificar

Documento assinado eletronicamente, conforme MP 2.200-2/01, Art. 102, §2.
%:1m]

Numero do documento: 21121415200786000007473745485
https://pje.timg.jus.br:443/pje/Processo/ConsultaDocumento/listView.seam?x=21121415200786000007473745485

Assinado eletronicamente por; LEONARDO JOSE MELO BRANDAO - 14/12/2021 15:20:08 Num. 7476588116 - Pag. 4



W FGV

Atividade Status Athld@des
Associadas

concretos tendo em vista a Analise de Conformidade
existéncia de critérios positivos e
negativos a entrada ou permanéncia
no PTR, a serem formulados através
das camaras técnicas, reunides e
oficinas  junto aos  parceiros
institucionais.
Migracdo do sistema de cadastros Em Migragéo
da base de dados da Vale/Accenture andamento 10
para o novo banco de dados Gestéo de Cadastro

Gestédo Contéabil
Recebimento dos recursos |
destinados a execugédo do PTR em andamento o o _ 14
conta a ser indicada pela FGV. Apoio a Gestao Financeira
Operacionalizagdo  contabil  do
pagamento pela FGV a partir da Em
base da Vale/Accenture, com Gestao Contébil 13

. g andamento

recursos disponiveis em saldo
bancario para execucdo do PTR.
Relatérios mensais sobre os valores
aplicados, os valores pagos, saldo Gestéo Contabil
existente e projecdes sobre a | N&o iniciado 15
capacidade de pagamento e a Apoio a Gestao Financeira
longevidade do PTR.

Gestdo de Relacionamento
Funcionamento da central de | Em 16
atendimento telefénico andamento | Presenca Permanente
E-mail da FGV dedicado ao | Em Gestdo de Relacionamento 16
atendimento andamento Presenca Permanente
Estabelecimento de canal direto de Em
comunicacao com a 238VFP/BH, 1Js e Relagdes Institucionais 18
ATls andamento

Os capitulos a seguir detalham as atividades supracitadas, bem com como as demais atividades

em andamento de cada Nucleo Operacional de Trabalho.
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1. Governancga

O Escritério de Projetos (Project Management Office - PMO), entre as atividades de
acompanhamento deste projeto, dedicou-se durante o més de elaboracao deste relatério em apoiar
as equipes internas para um primeiro mapeamento de riscos que cobrisse o horizonte até o final do
més de dezembro de 2021. Este trabalho considerou a realizacdo de reunifes internas de
esclarecimentos sobre a metodologia, seus objetivos e, naturalmente, o levantamento dos principais
riscos para este periodo inicial do projeto. O refinamento deste trabalho resultou em uma anélise
inicial que foi fruto da colaboracéo dos envolvidos, incluindo a Coordenacgédo Geral do Projeto e a
Diretoria Técnica da FGV.

Importante observar que, por se tratar de um processo dinamico que sera atualizado
periodicamente, os relatérios mensais da FGV apresentardo, sempre que necessario, a atualizagédo

do monitoramento dos riscos.

O Anexo | — Gestédo de Riscos apresenta os objetivos deste processo, a metodologia utilizada e o

primeiro levantamento de riscos com suas respectivas analises.
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2. Nucleo Operacional de Gestao de Dados

O Nucleo Operacional de Gestéo de Dados concentrou suas atividades do periodo na necessidade
de ajuste e corre¢Bes da base de dados recebida (Anexo Il), e preparacdo de dois lotes de
pagamento para transferéncia para a Value-Added Network (VAN) selecionada (Supply Midia),
conforme detalhado no item 3 abaixo, e para a Caixa Econémica Federal (CAIXA), de forma a
viabilizar o pagamento dos primeiros lotes do PTR com a aplicagdo das regras de diretrizes
estabelecidas pelo Programa. Durante o periodo de elaboracdo do presente relatério ocorreu o
estabelecimento de condicbes de seguranca da informacdo no trato com a base de dados
hospedada no ambiente da FGV, através de servidor dedicado em ambiente seguro, com
ferramentas de controle de acesso e auditoria. Também houve avanc¢os na definicdo do sistema de

gestdo de cadastros, dentro da ferramenta de CRM proprietaria da empresa Vik Services,

contratada para os servigos de atendimento via call center e WhatsApp.

No mencionado periodo foram realizadas as seguintes reunifes relacionadas na Tabela 2.1.

Tabela 2.1

Reunides Externas

Data Assunto Participantes
13/10/2021 Analise da modelagem dos campos do banco Equipe Vik Services, Equipe FGV
de dados dos requerentes
13/10/2021 Plano de transicdo Equipe Vale, Equipe FGV
Analise de conversdao CNAB 240 e viabilidade de
19/10/2021 selecdo da Nexxera para provimento de servicos | Equipe Nexxera, Equipe FGV
de Value-Added Network (VAN)
19/10/2021 gg'gggizedse Rapido Atendimento (URA) e gestdo | g ;ine vik Services, Equipe FGV
Analise de conversdo CNAB 240 e viabilidade de
20/10/2021 selecdo da Supply Midia para provimento de | Equipe Supply Midia, Equipe FGV
servicos de Value-Added Network (VAN)
20/10/2021 Tratativas seguranca da informacéo e LGPD Equipe Vik Services, Equipe FGV
20/10/2021 Tratativas para disponibilizacdo da base de dados | Equipe FGV, DPMG
Ajustes de parametros de seguranca da . . ) .
26/10/2021 informacao, adequacio LGPD Equipe FGV, Equipe Vik Services
27/10/2021 Transferéncia de dados entre IJs e FGV Equipe FGV, DPMG
28/10/2021 Transferéncia de dados entre IJs e FGV Equipe FGV, DPMG
Instalacdo de software VAN no servidor com . : -
28/10/2021 Supply Midia Equipe FGV, Equipe Supply Midia
Alinhamento de transferéncia de remessa e
29/10/2021 ajustes de bases de dados cadastrais com Supply | Equipe FGV, Equipe Supply Midia
Midia
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Data Assunto ‘ Participantes

Alinhamento de transferéncia de remessa e
29/10/2021 ajustes de bases de dados cadastrais com Caixa
Econdmica Federal

Ajustes de pardametros de seguranca da
informacéo, adequacdo LGPD

Equipe FGV, Equipe Supply Midia,
Equipe Caixa

08/11/2021 Equipe Vik Services, Equipe FGV

2.1 Atividade 1 - Migracdo de Dados

Durante o periodo de consolidacdo dos resultados deste Produto, foram realizadas as seguintes

atividades:

=] Preparacéo de servidor interno seguindo protocolos para seguranca de dados pessoais:
[0 Alinhamento com a equipe técnica da FGV responséavel pela seguranca de dados
para formalizacdo e estruturacéo de infraestrutura de tecnologia da informacao para

acesso e manipulagéo das bases de dados em ambiente seguro;

= Transferéncia de base de dados cadastrais entre 1Js e FGV:
[0 Transferéncia via protocolo "ftp" de arquivo de dados cadastrais com chave Unica
Hash tipo MD5;
[0 Transferéncia de 2 (dois) arquivos, com assinaturas da declaracdo de
compartilhamento; e
[0 Os arquivos transferidos foram guardados no formato original, criptografados e
protegidos por senha sendo uma cépia do mesmo disponibilizada para edi¢éo.

=] Instalagdo de software para transmissdo e recebimento de dados das remessas de
pagamentos:
[0 Instalacdo e configuracao no servidor de Tl da FGV do software SMEDI, desenvolvido
e acompanhado pela equipe técnica da contratada Supply Midia; e
[0 Este software tem a finalidade enviar e receber os arquivos de remessa e de retorno

dos pagamentos realizados.

2.2 Atividade 2 - Gestao de Cadastro

No curso de elaboracdo do presente Produto foram realizadas as seguintes atividades:
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= Definicdo dos Protocolos de Seguranca:
[0 Criptografia e armazenamento das bases de dados cadastrais originais recebidas

das IJs;

[=] Acesso ao servidor:
[0 Definicdo dos usuarios com permissdo de acesso e edi¢do de arquivos dentro do
servidor; e
[0 Definicdo dos protocolos de transferéncia de informagbes desidentificadas ou
agregadas entre os participantes do projeto e demais instituicdes participantes,

seguindo as diretrizes da LGPD.

[=]  Analise critica da base cadastral:
[0 Elaboracéo, desde seu inicio, de dicionario de variaveis;
[0 Definicédo de base de célculo do valor de pagamento;
[0 Identificacdo de varidveis necessarias para elaboracdo dos arquivos de remessa no
formato CNAB 4.0; e
[0 Identificac@o de varidveis com inconsisténcias, especialmente dados pessoas como
nome, CPF e dados bancérios dos beneficiarios, bem como, as variaveis que definem

a base de célculo do valor de pagamento.

= Preparacao de remessa de envio em lotes no més de novembro de 2021
[0 Definicdo de metodologia para edicdo do fluxo de construgcdo dos arquivos de
remessas de pagamento;
[0 Para o més de novembro foi adota a estratégia de 4 (quatro) lotes de pagamentos,
divididos de acordo com o dia da data de cadastramento do usuario, cada qual
tratado separadamente; e

[0 Ajustes na metodologia e reedicao dos arquivos de remessa enviados.

= Tratamento de bases de dados de retorno de pagamentos:
[0 Consolidacao dos dados de retorno de pagamentos fornecidos pelo Portal Bank, site

da empresa Supply Midia;

O

Cruzamento e sistematizacdo dos dados de retorno com as bases de remessa,;

O

Identificacdo de registros de pagamentos nao realizados;

[0 Identificacdo de registros de pagamentos inconsistentes;
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[0 Elaboracdo de lista para contato via telefone, dos registros de pagamento ndo
realizados;

[0 Elaboracdo de lista para envio de nota explicativa, via SMS, dos registros de
pagamentos inconsistentes;

[0 Elaboracgéo de lista para envio de aviso de recebimento, via SMS, para o0s registros
com pagamentos realizados;

[0 Distribuicdo das listas para as areas e instituicdes responsaveis de forma
desidentificada e seguindo protocolo de seguranca da informacéo; e

[0 Apoio na elaboragéo de notas explicativas dada as inconsisténcias identificadas.
2.3 Atividade 3 — Analise de Conformidade

Esta atividade foi iniciada a partir do segundo més de execucdo dos trabalhos e refere-se ao
estabelecimento de diretrizes de conformidade e fluxo de andlise de cadastros para a aplicacao das
regras de diretrizes nos casos concretos tendo em vista a existéncia de critérios positivos e

negativos a entrada ou permanéncia no PTR.

Considerando a especificidade do PTR, bem como a atipicidade do Programa como um todo e a
necessidade de contato constante com os atingidos, as IJs e as ATIs, a equipe técnica da FGV ja

deu inicio a elaborag¢éo do Manual de Aplicagéo dos Critérios do PTR.

Sabe-se que o inicio do pagamento do PTR nesse segundo més de execu¢do do Programa dara
substrato fatico de situagbes diversas e que constituirdo as matrizes para a analise de
conformidade, notadamente a partir da Atividade 7 — Presenca Permanente, e da abertura dos

canais de contato entre os atingidos e a FGV.

Como se observara adiante no item 4.1, a abertura do e-mail institucional da FGV exclusivo para
atendimento aos atingidos determinard justamente a atuacdo permanente da andlise de
conformidade dos dados cadastrais, subsidiando de forma constante a andlise dos dados
individuais, a fim de tracar a evolucao para a triagem e avaliacdo dos casos com status de bloqueio

ou negativa.
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3. Nucleo Operacional de Gestédo de Recursos

O Nducleo Operacional de Gestdo de Recursos, conjuntamente com o Nicleo Operacional de Gestao
de Dados, fez a estruturacdo e operacionalizacdo do primeiro pagamento realizado pela FGV.
Nesse periodo, foram realizadas reunides periddicas com a Caixa Econdmica Federal (CAIXA) e
VANSs (Value-Added Network) bancérias para viabilizar a troca de informagfes de forma segura,
organizando os pedidos de pagamento em tempo habil e formato apropriados para CAIXA. Ap6s
andlise das empresas vinculadas a CAIXA que poderiam realizar esse servi¢co, a VAN escolhida foi
a Supply Midia. Nesse periodo, o Nucleo Operacional de Gestao de Recursos também realizou
reunibes com a CAIXA para analise das opc¢des de investimento para aplicac6es dos recursos do
PTR.

No periodo referente a este relatério foram realizadas as seguintes reuniées externas:

Tabela 3.1

Reunides Externas

Data Assunto Participantes
20/10/2021 Reunido de alinhamento para operacionalizacdo | Equipe Supply Midia, Equipe
dos dados através da VAN Supply Midia FGV
27/10/2021 Reunido de ajuste do processo de envio de dados | Equipe Supply Midia, Equipe
através da VAN Supply Midia FGV
Reunido para andlise da aplicagdo dos recursos do . .
29/10/2021 PTR nas opc¢des de investimento da CAIXA Equipe CAIXA, Equipe FGV

3.1 Atividade 5 - Gestao Contabil

No curso do desenvolvimento dos trabalhos apresentados neste Produto, foram realizadas pela

equipe técnica da FGV as seguintes atividades:

=] Agenda com equipe financeira e contabil interna da FGV para organizar os registros
contabeis dos pagamentos e também os tramites necessarios para acompanhamento do
fluxo dos pagamentos realizados e controle da prestagdo de contas a ser realizada pela
CAIXA;

= Implementacédo do fluxo de pagamentos — operacionalizagdo dos pagamentos a partir da
base de dados recebida pela FGV;
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=] Remessa de envio dos dois primeiros lotes no més de novembro de 2021 (Figura 3.1.1):

[0 Transmisséo de arquivo consolidado dos dois primeiros lotes para pagamento nos
dias 1 e 8 do més novembro para Supply Midia, VAN contratada para a troca de
informacg0des de forma segura junto a CAIXA;

[0 Retransmissao de arquivo consolidado de cada lote de pagamento do més novembro
apos andlise critica e retorno da Supply Midia;

[0 Transferéncia para CAIXA de arquivo agregado de pagamentos para contas
bancérias duplicadas; e

[0 Acompanhamento do status do pagamento via Portal Bank, incluindo autorizacdes
de pagamento.

Figura 3.1.1
Lista de Remessas de Pagamento a Supply Midia pelo Sistema Total Bank
TOTALPMBANK S @ im0 © O
B Conta corrente = Cobranga @ Pagamento ® Folha de pagamento
Banco Todas ﬂ Data geragio e
o -
=3

104-cah R JRp— JENp— oz Alamas gusca e 0511221 com 286 pagamences [*]a]s]

104- CAA 393471 " 051172021 19:57 05/1172021 1957 0512021 :_g LT [+ [a]e]
104- CAA 393471 1 0571172021 19:57 05/11/2021 1957 0571172021 e P e [+ [a]a]
104- CAIA 393471 3 0171172021 1028 01/1172021 1028 o111/2021 T LS [+]a]s]
104- CAIA 393471 4 0171172021 14a 011172021 1484 oz L e dun [+ [a]s]
104- CAIKA 393471 8 01/1172021 1849 01/11/2021 1849 o1/11/2021 mfmums:;”ﬂm‘ ‘com 51 pagamentos unu
104- CAIXA 393471 7 01/11/2021 1849 01/11/2021 1849 o1/112021 :::;;:::éﬂ:w:::;:u”m' SO 57 PAamoTaDS uﬂu
104- CAIXA 383471 6 01/11/2021 1530 oU11/2021 1530 oaen = “:%‘""‘g;"“m' R [+ [a]s]
f— = 3 y— S— A% []a ]
104- CAIXA 393471 15 111172021 1857 111172021 1857 112021 rm.w“:nsd;.;;.;‘z‘s‘ozw Com 4951 pagamentos [+ [a]e]
unhasprpigns [ERG Exbindode 14 10no ol de 14-piginn 12 (1 [ Y
=

Fonte: Sistema Total Bank.

3.2 Atividade 6 - Apoio a Gestao Financeira

No curso do desenvolvimento dos trabalhos apresentados neste Produto, apds abertura da conta
corrente (Anexo 1ll) e recebimento dos recursos por meio de alvara judicial, a equipe técnica da
FGV realizou a analise comparativa dos produtos financeiros disponiveis para investimentos na
CAIXA. Assim, foi realizada analise de investimentos da proposta da Caixa Econdémica Federal

considerando os CDBs disponiveis e o Fundo Turquesa.
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As andlises foram realizadas levando em consideracdo que a alocagdo dos recursos do PTR deve
buscar as opcdes de investimento que atendem caracteristicas importantes para solvéncia e
longevidade dos recursos. A primeira é possuir baixo risco, devido a finalidade do programa;

segunda é ter liquidez para realizagdo dos pagamentos.

Das opg¢Oes apresentadas pela CAIXA, o Fundo Turquesa (opgdo temporaria) apresenta melhor
relacdo de risco-retorno em relacdo as aplicagcdes em CDBs da prépria CAIXA. A vantajosidade
desta opcéo é sua alta liquidez e baixo risco (operacées compromissadas de titulos publicos, boa
parte pos-fixados). Em cenério de alta de juros Selic, essas opcdes de investimento se tornam
atrativas. Assim, até a estruturacdo do fundo exclusivo para aplicacdes dos recursos, o Fundo

Turquesa se revela a melhor opcao de investimento apresentada pela CAIXA.

A andlise da opg¢éo de investimento do Fundo Turquesa foi encaminhada as Instituicfes de Justica
(IJs) para avaliagéo (Anexo 1V), considerando aspectos de remuneracao dos valores aportados. As
IJs decidiram, em conjunto com a FGV, aplicar os recursos do PTR, temporariamente, no Fundo

Turquesa de curto prazo.

Tendo em vista que os recursos foram transferidos para a conta indicada pela FGV apenas neste
més, ainda néo foi possivel emitir relatérios mensais sobre os valores aplicados, os valores pagos,

saldo existente e projecfes sobre a capacidade de pagamento e a longevidade do PTR.
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4. Nucleo Operacional de Relacionamento

O Nucleo Operacional de Gestao de Relacionamento, area estruturante para operacionaliza¢éo do
PTR, no periodo referente a este relatério realizou reunides e didlogos continuos com as 1Js, com
0 Juizo da 22 Vara da Fazenda Publica da Comarca de Belo Horizonte e com as ATls,
dialogando sobre tematicas necessarias a adequada compreensdo dos territérios, dos arranjos
sociais locais, canais de comunicagdo com atingidos(as), buscando elucidar davidas e promover
esclarecimentos sobre aspectos relevantes ao PTR, qualificando o contato e a comunicagao entre
FGV e atingidos

No periodo referente a este relatério foram realizadas as seguintes reunides externas, conforme

apresentado na Tabela 4.1.

Tabela 4.1

Reunides Externas

Data Assunto Participantes

Discussdo sobre acesso a base de dados,
20/10/2021 producdo de cartilha virtual e canais de
comunicacdo com atingidos(as)

Exposicao sobre peculiaridades dos territorios e
24/10/2011 comunidades, discussdo sobre a aplicacdo de | Equipe AEDAS, Equipe FGV
critérios, cadastros e relac6es comunitarias
Exposicao sobre peculiaridades dos territérios e
comunidades, discussdo sobre a aplicacdo de

Instituicbes de Justica, Equipe
FGV

25/10/2021 o ~ L Equipe AEDAS, Equipe FGV
critérios, cadastros e relagdes comunitarias, com
énfase nas regides de Betim e Brumadinho
Audiéncia com Juizo da 2° Vara da fazenda | Titular do Juizo, Dr. Paulo de
Publica de Belo Horizonte para apresentacéo do 1° | Tarso Tamburini Souza,
26/10/2021 Relatério de Atividades e pedido de transferéncia | representante das Instituicdes de
de recursos do Banco do Brasil para Caixa | Justica, Dr. André Sperling
Econdmica Federal. (MPMG), Equipe da FGV
Exposicao sobre os processos de comunicacéo da
ATl com atingidos(as), sobre planejamento de . .
26i10/2021 comunicacao ’ em( I)ives e preuriic“Jes com Equipe NACAB, Equipe FGV
atingidos(as)
Exposicao sobre os processos de comunicagéo da
26/10/2021 ATl com atingidos(as), sobre planejamento de Equipe GUAYCUI, Equipe FGV

comunicagdo em lives e reunides com
atingidos(as)
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4.1 Atividade 7 - Presenca Permanente

Considerando o inicio premente do pagamento do PTR, foram iniciadas as atividades de
atendimento via e-mail para incluidos ou postulantes a inclusdo no PTR, bem como atendimento
via aplicativo WhatsApp e SMS. Iniciou-se, também, o processo de recrutamento e sele¢cdo da

equipe de callcenter e teleatendimento.

Todas essas atividades, apesar de estarem previstas para o més 3 foram iniciadas antecipadamente
buscando, justamente, maior aproximagéo com os atingidos e diminuir a sensibilidade existente na
regido atingida. No curso do desenvolvimento dos trabalhos apresentados neste Produto, foram

realizadas pela equipe técnica da FGV as seguintes atividades:

[=] Disparo de 87.892 (oitenta e sete mil, oitocentos e noventa e duas) mensagens via SMS
Short Code, (envio de mensagem de entrega imediata, segura e de qualidade) para
atingidos que estavam com numeros de celular previamente cadastrados na base de

dados recebida;
=] Abertura do e-mail institucional da FGV dedicado ao atendimento direto aos atingidos.

Indispensavel destacar que a equipe técnica da FGV tem entrado em contato direto com diversos
beneficiarios, de forma a ajustar esse canal de dialogo com os atingidos, além de acolher de forma

mais préxima possivel aqueles que agora se enquadram no PTR.

Buscando tornar o contato ainda mais assertivo, a equipe da FGV ja iniciou a criacdo de um hotsite
com apresentacdo das principais perguntas e respostas necessarias a facilitar o acesso a
informacé&o pelos beneficiarios.

4.2 Atividade 9 - Relacdes Institucionais

Desde as fases iniciais de execucao dos servicos entendeu-se pela relevancia de compor canais
de didlogo permanente com as ATIs, que ja estdo presentes no territério e desenvolvem seu
trabalho diretamente com a populacédo atingida e possuem um acumulo de informacdes relevantes
ao PTR
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No curso do desenvolvimento dos trabalhos apresentados neste Produto, foram realizadas pela

equipe técnica da FGV as seguintes atividades:

= Reunibes e didlogos continuos com as ATIs que estdo em contato direto com as
comunidades debatendo eventuais dividas e esclarecimentos de pontos importantes a
respeito do pagamento do PTR, estreitando estas atualiza¢cées com agentes que auxiliam

no melhor contato e comunicagéo entre FGV e atingidos;

=] Reunibes e didlogos continuos com as 1Js (Defensoria Publica do Estado de Minas
Gerais, Ministério Publico Estadual de Minas Gerais e Ministério Publico Federal),
tratando de questbes relacionadas a transferéncia de base da dados, canais de

comunicacao com atingidos(as) e transferéncia de recursos para o PTR; e

= Reunido em Belo Horizonte com o Titular do Juizo da 22 Vara da Fazenda Publica para
apresentacao de 1° Relatério de Atividades e tratar da transferéncia de recursos para o
PTR.
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5. Considerac0Oes Finais

Celebra-se, nesse segundo més de execucédo do Projeto o inicio do pagamento da primeira parcela
do PTR, evidenciando-se os desafios da consolidacdo do mesmo e da necessidade de contato e

dialogo constantes entre os atingidos, as IJs e as ATls.

Diversas a¢fes de comunicacgao ja foram postas em pratica. O Plano de Comunicagéo, que seria
apresentado neste relatério, ainda nao foi validado junto as 1Js. Portanto, esperamos apresenta-lo,

formalmente, no proximo relatério, apds validacao.

Com o desenvolvimento dos trabalhos, principalmente com a realizacdo das lives ja previstas e com
agendamentos a confirmar com as I1Js e as ATIs, seré possivel construir e consolidar as consultas
de critérios, construindo em conjunto com todos os envolvidos a implementacédo de um programa
gue tenha como espeque a centralidade da vitima, principio este que norteia toda a execucao do
PTR.

Justamente por tal aspecto, as atividades de georreferenciamento demandar&o a definicdo das
poligonais, mas, antes disso, os canais de dialogo e o engajamento de todos os envolvidos serdo
cruciais para a criacdo de mecanismos que atendam com a devida atencédo a diversidade dos
beneficiarios, bem como a amplitude geografica do territorio atingido que alcanca o municipio de
Brumadinho, a calha do Rio Paraopeba até o lago de Trés Marias e as comunidades em seu

entorno.

Para o préximo més, estao previstos o recebimento do conjunto completo de dados necessérios a
operacionalizacdo do PTR, o desenvolvimento de novos canais de comunicacdo com oS
atingidos(as) e a consolidagéo dos processos de pagamento, bem como o recebimento da segunda

parcela (incontroversa) dos recursos destinados ao PTR.

171/33

FGV Projetos CE N° 1297/21
Este relatério contém informagdes confidenciais. Caso vocé ndo seja a pessoa autorizada a recebé-lo, néo deveré utiliza-lo,
copia-lo ou revelar o seu conteudo.

D4Sign d9c3e9f4-41e5-48bc-83e2-e39b5e9096d4 - Para confirmar as assinaturas acesse https://secure.d4sign.com.br/verificar

Documento assinado eletronicamente, conforme MP 2.200-2/01, Art. 102, §2.
%:1m]

Numero do documento: 21121415200786000007473745485
https://pje.timg.jus.br:443/pje/Processo/ConsultaDocumento/listView.seam?x=21121415200786000007473745485 , _
Assinado eletronicamente por; LEONARDO JOSE MELO BRANDAO - 14/12/2021 15:20:08 Num. 7476588116 - Pag. 17



W FGV

ANEXOS
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Anexo | — Gestao de Riscos
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1. Introducéo

E responsabilidade da alta administracio estabelecer processos de gestdo e andlise critica dos
riscos que possam impactar a implementacdo das estratégias e a consecucao dos objetivos da
organizacdo. Neste sentido, o Escritério de Projetos (Project Management Office - PMO) e os
Nucleos Operacionais deste projeto fizeram um primeiro mapeamento de riscos associados as
atividades a serem realizadas dentro dos primeiros 100 (cem) dias, ou seja, com o horizonte em

final do més de dezembro de 2021.

O modelo adotado considerou os elementos mais relevantes neste processo e resultou em andlises
e ponderacdes para cada um deles. Considerando o carater dinAmico do processo de gestdo de
riscos, este mapeamento sera constante ao longo do projeto, com atualizac6es periddicas nos

relatérios da FGV para os horizontes futuros.

A sequir serdo apresentados os objetivos da gestéo de riscos, sua metodologia e os primeiros riscos

mapeados para o projeto.

2. Objetivos

O objetivo principal é desenvolver matrizes de riscos e oportunidades que colaborem no processo
de gestao do Projeto Brumadinho. De forma mais especifica, os objetivos sao:

= Identificar e analisar a probabilidade de ocorréncia de riscos potencialmente causadores
de impactos negativos (andlise Probabilidade x Impacto);

=] Identificar e analisar a probabilidade de ocorréncia de oportunidades potencialmente

causadoras de impactos positivos (analise Probabilidade x Impacto);

[=] Identificar os niveis de exposicdo aos riscos e as oportunidades mapeadas;

[=] Para os riscos identificados, considerar medidas que possam mitigar ou mesmo eliminar
as suas ocorréncias;, para as oportunidades, considerar medidas que possam

potencializar suas ocorréncias;
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= Acompanhar e monitorar os riscos e oportunidades ao longo do projeto; e

=] Fortalecer a documentacdo de apoio do projeto junto a érgédos reguladores e eventuais

consultas futuras.

3. Metodologia

O modelo utilizou as melhores préaticas de gestdo de riscos, tendo entre as suas principais

referéncias:

= TCU: “Manual de gestao de riscos”, 2018;
PMI: Practice Standard for Project Risk Management, 2009;

(=]

= Department of Defense (EUA): “Risk, Issue, and Opportunity Management Guide for
Defense Acquisition Programs”, 2017; e
=  NBR ISO 31000 - Gestao de Riscos. Principios e Diretrizes, 2009.

A partir destes referenciais foi construida a metodologia adotada. Assim, 0 modelo conceituou dois

elementos bésicos: risco e oportunidade, conforme descritos a seguir:

=] Risco: possibilidade de ocorréncia de um evento que venha a ter impacto negativo na
realizagc&o de objetivos do projeto. Um risco com 100% de probabilidade de ocorréncia é
considerado um PROBLEMA,; e

=] Oportunidade: possibilidade de ocorréncia de um evento que afete positivamente a
realizacao de objetivos do Projeto. A oportunidade € medida em termos de probabilidade
e impacto. Uma Oportunidade com 100% de probabilidade de ocorréncia é considerado
um BENEFICIO.

A partir destas premissas, a abordagem contemplou a identificacdo e a andlise dos riscos e

oportunidades de forma a considerar suas probabilidades e os impactos nas seguintes dimensoes:

=] Estratégico: comprometimento da sobrevivéncia, continuidade e sustentabilidade do
projeto, com reflexos diretos na imagem da FGV junto as partes interessadas;
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=] Operacional: comprometimento das atividades do projeto, relacionado a falhas,
deficiéncia ou inadequacao de processos internos, pessoas, infraestrutura e sistemas,
com reflexos diretos na qualidade/desempenho do servigo prestado e na execucdo

financeira/orcamentaria do projeto;

[ COMUNICACAO: comprometimento da confiabilidade da informacdo produzida para as
partes interessadas, sua disponibilidade para a tomada de decisbes e para o

cumprimento das obrigacdes de prestacao de contas; e

= CONFORMIDADE: comprometimento da aderéncia as leis e regulamentacdes aplicaveis,
as normas, politicas, aos planos e procedimentos internos e externos a FGV (incluindo-
se alteracBes ocorridas ao longo do projeto nestes instrumentos). Incluem-se eventos que
possam favorecer a ocorréncia de fraudes, atos de corrup¢ao ou violacdes dos principios
de governanca, comprometendo a confianca da sociedade (ou de parceiros, de clientes
ou de fornecedores) em relacéo a capacidade de cumprimento da missao institucional do

projeto.

Como resultado desta analise chegou-se aos niveis de exposicéo aos riscos e oportunidades. Cabe
observar que o grau de exposi¢ao é calculado pela multiplicacdo do grau atribuido a probabilidade

pelo grau atribuido ao impacto maximo entre as quatro dimensdes adotadas, conforme a seguir:

= Impacto Maximo: maior valor dentre os pesos atribuidos aos Impactos (estratégico,

operacional, comunicacgéo e conformidade) de cada evento (risco ou oportunidade);

= Exposic¢éo: produto entre a Probabilidade de Ocorréncia e a nota do Impacto Maximo de

cada Evento.

A analise de probabilidade de ocorréncia dos riscos e oportunidades obedece as definices

apresentadas na Tabela 3.1:
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Tabela 3.1 — Avaliacdo da Probabilidade

. - Improvavel. Em situacdes excepcionais, o evento podera até ocorrer,
1 (Muito Baixa) i . o -
mas nada nas circunstancias atuais indica essa possibilidade
2 (Baixa) Rara. De forma inesperada ou casual, o evento podera ocorrer, pois
as circunstancias pouco indicam essa possibilidade
3 (Média) Provavel. De alguma forma o evento podera ocorrer, pois as
circunstancias indicam moderadamente esta possibilidade
4 (Alta) Altamente Provavel. De forma até esperada o evento podera ocorrer,
pois as circunstancias indicam fortemente esta possibilidade
5 (Muito Alta) Praticamente certa. De forma inequivoca, o evento ocorrera, as
circunstancias indicam claramente esta possibilidade

A analise dos impactos obedeceu as definicbes apresentadas nas Tabelas 3.2 e 3.3.

Tabela 3.2 — Avaliagdo dos Impactos (Riscos)

0 (Nulo) Né&o havera impacto

Impacto minimo sobre os objetivos (estratégicos,
operacionais, outros)
Impacto pequeno sobre os objetivos, facilmente

1 (Muito Baixo)

2 (Baixo) contornével_ _ ,

3 (Médio) Impacto moderr:gfprgz \(I):Ijetwos, porém

4 (Alto) Impacto significa:!\?erltsjggbjetivos, de dificil
5 (Muito Alto) Impacto catastré;?rce(; gtr:sssi\?;jetivos, de forma
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Tabela 3.3 — Avaliagdo dos Impactos (Oportunidades)

0 (Nulo) Nao havera impacto

Consequéncia minima nos objetivos, 0s quais nao
serdo superados
Menor acréscimo nos objetivos, com pequeno impacto

1 (Muito Baixo)

2 (Baixo) nas metas estabelecidas
. Moderada ampliagao nos objetivos, com impacto
3 (Médio) limitado nas metas estabelecidas
4 (Alto) Significativa ampliagao nos objetivos, com grande
impacto nas metas estabelecidas
5 (Muito Alto) Superlativa ampliagao dos objetivos, com excelente

impacto nas metas estabelecidas

A partir do apresentado até aqui, a seguir sdo apresentadas as matrizes com os niveis de exposi¢ao
para riscos e oportunidades, considerando o produto entre probabilidade x impacto.
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Tabela 3.4 — Matriz de Nivel da EXPOSICAO (PxI) para Riscos

Impacto (I)
Probabilidade(P) | Insignificante | Pequeno Moderado Grande Catastrofico
1 2 3 4 5
Muito alta 5 5 10 15
Média 3 3 6 9 12 15
Baixa 2 2 4 6 8 10
Muito Baixa |1 1 2 3 4 5
Impacto (I)
Probabilidade(P) | Insignificante | Pequeno Moderado Grande Catastrofico
1 2 3 4 5
Muito alta 5 Médio Médio Alto
Alta 4 Baixo Médio Alto Alto
Média 3 Baixo Médio Médio Alto Alto
Baixa 2 Baixo Baixo Médio Médio Alto
Muito Baixa |1 Baixo Baixo Baixo Médio Alto

Tabela 3.5 — Matriz de Nivel da EXPOSICAO (PxI) para Oportunidades

Impacto (I)
Probabilidade(P) | Insignificante Pequeno Moderado Grande Excelente
1 2 3 4 5
Muito alta 5 5 10 15 20 25
Alta 4 8 12 16 20
Média 3 6 9 12 15
Baixa 2 6 8 10
Muito Baixa |1 4 5
Impacto (I)
Probabilidade(P) | Insignificante | Pequeno Moderado Grande Excelente
1 2 3 4 5
Muito alta 5 Médio Médio Alto Extremo Extremo
Alta 4 Médio Alto Alto Extremo
Média 3 Médio Médio Alto Alto
Baixa 2 Médio Médio Alto
Muito Baixa 1 Médio Alto
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Como resultado deste processo, foram realizadas as ponderacdes de cada risco mapeado e as

respostas a cada um deles, de acordo com o modelo de planilha apresentada na Tabela 3.6.

Tabela 3.6 — Modelo de Planilha de Riscos

Inpacto (13 5)

Categoria . . . Frobabilidads q PLANEJAMENTO DAS RESPOSTAS
(Risco / Oportunidade) Cayzel RizcaUronunidacey el 135 | esrarisice | Operacom| Commicgto | Gonfomiseds | 1222 | 7| o0S RISCOS | OPORTUNIDADES

4. Mapeamento de Riscos (até dezembro de 2021)

Nas Tabelas 4.1 e 4.2 encontram-se 0s riscos e oportunidades mapeados, com o preenchimento,
para cada um dos eventos identificados, das informacdes constantes da Tabela 3.6. Para melhor

apresentacdo das andlises, as Tabelas separam o0s riscos e oportunidades.

Foram identificadas 6 (seis) oportunidades até aqui neste primeiro levantamento. Para riscos foram
mapeados 21 (vinte e um) eventos.

Para cada um dos eventos mapeados, 0 processo realizara o monitoramento a fim de potencializar

as oportunidades e mitigar (ou mesmo eliminar, quando possivel) os riscos identificados.
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Tabela 4.1 — Mapeamento de Oportunidades

1 Op dade Interno Varredura das dreas atingidas | Alcancar o teritério atendido pelo Programa e viabilizar A".'da Mp’:‘;z’ p,osm e wdff 83 4 5 5 4 3 5 20 Otimizar maior nimero de localidades e divuigar agenda para todos os canais Aberto
pelas Equipes Volantes contato e didlogo com i de dificil acesso . ' possiveis, a fim de se aproveitar o maior potencial possivel das equipes volante
para exceder as expectativas
" . Melhor i respeito das de .
2 | Oporunidade intemo | Coato humanizado ko aS | caa teritoro nas dversas regives e comunidades de | G20 10 felacionamento com as comunidades 5 5 5 5 3 5 2 Individualzar o atendimento para cada demanda Aberto
abrangéncia do Programa o
Recebimento de informacdes sobre trabalho das
Entrada em funcionamentodo | miitiplas equipes; i e v quanto a o internos, com do que precisa ser a partir das entradas da ouvidoria
3 Oportunidade lemo ‘Canal de Ouvidoria fraudes e pagamentos indevidos, Melhor entendimento ‘melhor retomo para os solicitantes 5 5 4 5 5 5 = Utilizar canal de ouvidoria para aprimorar o atendimento dos demais canais Aberto
do processo de escuta dos atingidos
Contato direto com parcela significativa do publico avo
do PTR na regido mais atingida pelo rompimento. - "
4 | Oportunidade intemo | Aperur 92 8250 da FGV @M | pelevancia da presenca fsca da insiicao no municpio | o veceyus Prorta 00 Talor nifero de 5 5 5 5 5 5 25 |identificar local central e com faciidade de acesso, comunicar abertura da base |  Aberto
do i e i da "Zona
Quente”
" ? . Pontos fisic de acordo com as do projeto
Ampliagao do atendimento de regides atingidas leto levando em d
5 Oportunidade Interno Abertura de Postos Fisicos distantes da base da FGV em Bramadinho lwesss;nimomgeogiﬁms 5 5 5 5 4 5 25 levando em cada regiao e ° de pessoas numa Aberto
abordagem humanizada
Wicioda dos P e de do residual Redugio de custos fixos com postos fisicos e Pontos volantes de acordo com as gerais do projeto
6 Oportunidade Interno Fisicos por P Volantes do PTR diretamente em comunidades mais distantes ampliagao e flexibilizacdo da atuacdo nas dreas 5 5 5 4 3 5 25 levando em { cada regido e de pessoas numa Aberto
P através das equipes volantes geogréfica abordagem humanizada
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ndefiniges nos formatos &
garartias nos conbiatos de basede .
1 Risco Interno locacdo das bases de PTR " do PTR 5 Estabelecer modedo allemativo de atendimenta com undade mavel Aberto
atendimento @ da equipe em
Brmadinho
Arasanas obras basede e -
? Risco Ftera dabase de atendmerto Brumadinh no prazo atendimento do PTR 1 B medicio Abeta
Descomhecimento das
§ especificidades geagrdficas & Fragiidade ra qualidade do atendimento dos. . .
3 Risco emo | g | EMo o dimensionamento da fota de veicios ps v ] ATIs o tertitério | Aberto
da regitio do PTR
Auséncia de redes e provedores
rede de intemet Falha enas
4 Risco Edomo | comivets 4 1o dabase da e Comieaces sas 15 | ciagioce Intemet (buscar deimemet) | Aberto
5 . 5 Ofcukdade deekfona omoda Aowollo de teeforia e 10 Fata e comncago et o componeries fa it eetone e e telefone GSM Aberts
Dificuldade de localizacao em Dificuldade de cumprimento das agendas de
e Rusco e toda a caha do Paraopeba Apagio de GPS na regido campo da FGY 2 pontos cegos na regido Aberta
) Cronograma fora oy
7 Risco Extemo | Epoca de chuvas - dez a margo Lugares impossibilitados de acesso Mo conseguir atender populaio local 9 byl oA Aperto
Auditonia sobre a base de dados para venficacho de inconsisténcias.
§ Auséncia ou emo na transferéncia, N Reaizach 5 que 0 arquva
e Rusco Esterna da base de dados pela Vale Consisténcia da base Reclamacbes quanto a0 ndo pagamento e que sailidalJ & o arquive que usamos. O arquivo original estd guardadona | | =hed0
=Y
Vale nlo disponibilizar modelo
9 Risco Bteno | competo de dados e regras de | aispanibildade do modelo completo de dagos | 792 48 memdia de pagarerios do P regras 20 Desenvonment de plataforma de CRM Aberto
negdcio regoci
Probiemas operacionais com a
§ empresa Vik Senices descontinidade de prestacho de senicas e atraso Auditoria sobre a base de dados para verificacio de inconsisténcias
0 Risco Extemo cortiaari pars raknar o Quebra de cortrato com a empresa coriratada p i 4 Ramktaio da sharie ke e P Apert
Backoflice
" Risco Esterno P'm”d’:‘dg""‘”* Perda de informagdes essenciais Haz “‘G'm”'“;""'mi“‘mm aos 4 Auditoria sobre a base de dados para verilicagio de inconsisténcias. Fechado
Wdisponibisdade do Portal
] Rosco Extemo | (problema om Frepeo ao adarment do preeto @ magem da 4 Pollica pora dois Aberta
altemnet)
Falla de capacitagio das Reforcar treinamento do callcenter, criar tabele de respostas para possiveis
13 Risco Externo Falta o Call Genter P”‘"’““"’“’“’“F?‘fmg aimagemda 4 solicitagbes, criar sexla de indicadores (laxa de incidéncia de bgacdo, tempo Abetn
callcenter ou nas fegras do PTR médko do atendiments, reciamaches) e acompanhar dianamente
Base de dados winerdvel,
. Vazamento de dados ou problemas no ialamento de | Necessidace de atvidades de reparacacl eventual Assinatura
1 Risco Edemo | Descumprmento de normatva Sadot paseces atiacto 2 T g Averto
tegal da LGPD
7 s o N . 30 Usiria por 3o receber o pagamento e
15 Risco Extemo pli sl gtk mﬁmmmﬂ " ulmqe'anG\;"pursanrespmsivelpeu 3 fechado
Chee . ; , | Araso no pagamento para beneficiarios com Alrhar atravéss de comunicagAo, descobrit formas de entrar em Contato ativa
Dados bancirios dos hecage Prejizo a imagem da FGV por ser para ajustar dados. Aguardar primeiro pagamento para descabir montante.
1 fusco Hemo | o neficidrios desatualizados | S°9UranGa dos dados / Prablema na @ sequranca dos 2 Avalar possibildade de equpe que faca callcenter atvo para ajustar Abeto
05 beneficdrios i Pt
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Tabela 4.2 — Mapeamento de Riscos (Cont.)

Eventuais diferengas nos fuxos de feedback. reil e de
& 3
7 Risco Wiema pera sanais distinioa no de fakas de junko ao 3 1 4 4 1 4 12 indicadores de atendimento, centralizar comunicacia de atendimento e Aberto
demandas pelos canais de atendimenta piblico ao padronizacio, criar FAQ para o atendimento de ponta
atendimento
F i a Central de . , com da agenda de visitas
18 Risco Exdemo {elefonica na beira do Telefonico devido a auséncia de sralde feiron e |1 2% SOTUIAAAE Qv e ot e 5 3 4 4 2 4 20 | Mapeare dar enfase nos locais que tem difcudade de sinal, comaudioda | Aberio
Paraopeba- internet nas comunidades rurais prea assessoria de imprensa na comunicacio
Ainda que ndo seja possivel ir em todas as N
19 Risco Exemo | Vamedua das dreas atingidas | Dificuidades de acesso e logisitica nas i i Dois hd muita i & 5 4 4 4 3 4 20 mﬁﬁmﬁu"ﬁmm' e;;::{r "Siﬁié’fp“mﬁ?a;fm“ s: ';::pe Aberto
pelas Equipes Volantes longo do territdrio atingido possivel que recaia na imagem da FGV o fato de de o Cnu@udb:mmedeﬂmmadedu oielo
ndo ser possivel a visita a todas as comunidades. campo. o
Diante da i i dicio d i
20 Risco Intemo Contato humanizado junto as social destas comunidades, envolvimento pessoal dos | Perder os fluxos e os padrdes estabelecidos para o 3 3 B 3 n " 12 1) de pessoal, Fo de roteiros e padrbes di Aberto
comunidades pontos focais com pessoas atingidas para resolucio de fraudes atendimento de forma dindmica, na medida em que as questdes forem surgindo
problemas fora dos fllxos e padrdes estabelecidos
Devido & Distancia da sede dos demais municipios
N Abertura da Base da FGV em N N P das pessoas Ci e de em lodas as formas
2 Risco Extemo ‘Brumadinho glingidos, risco de"a'fw Fﬁe:me"""‘d" enire as escrtono sede da FGV 4 5 5 4 3 5 B de contato. Criar relagdo de confianga com ATls, ideranca e comunidades Aberto
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Anexo Il — Declaracao de Entrega da Base de Dados (em formato digital)
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Anexo Il — Abertura de Conta Corrente na Caixa Econdmica Federal (em

formato digital)
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Anexo IV — Andlise do Fundo Turquesa (em formato digital)
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André de Souza Coelho Goncalves de Andrade
Gerente Executivo
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